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La pandemia, y el aislamiento social al que nos ha obligado, provocé
el cierre repentino y generalizado de la actividad presencial en todas
las instituciones educativas. Sin embargo, en menos de una semana, en
todos los paises se dio continuidad a la formacién de los estudiantes a
través de estrategias de educacién virtual. Las comunidades educativas
emprendieron un viaje inesperado, “educ...ando” por un camino que
han tenido que construir al andar.

Es un nuevo caminar cargado de incertidumbres, pero que cierta-
mente ha estado animado por el “grande 4nimo y generosidad” patente
en el compromiso -en casos heroico- de los educadores. En los articu-
los que se ofrecen en este volumen se hace referencia a principios de la
pedagogia ignaciana que han inspirado las decisiones y acciones de las
redes educativas de cara a la emergencia: el discernimiento, la flexibi-
lizacién y adaptacién a “tiempos, lugares y personas”, la atencién a la
dimension espiritual-pastoral con modos creativos, la preocupacién por
lo social-humanitario mds alld de lo académico, entre otros.

Sin embargo, también los autores encienden “luces de alerta” para
revisar lo andado. Una de ellas se relaciona con la utilizacién de herra-
mientas digitales para traducir estrategias acostumbradas de tipo pre-
sencial, sin la formacién suficiente de los educadores para el disefio de
entornos virtuales de aprendizaje. Otra luz de alerta es el cuidado que
se debe tener tanto en la aplicacién de los pasos del Paradigma Peda-
gbgico Ignaciano (PPI) en el diseno de las clases virtuales, como en el
“acompafiamiento” de los alumnos para crear cercania en la distancia.
La tecnologia lleg6 para quedarse en nuestras instituciones, y no como
innovacién de emergencia sino como una necesidad permanente; preci-
samos darle un sello ignaciano a su uso educativo.

En otras contribuciones se nos habla de las “pérdidas” que se han
producido a causa de la educacién remota, en particular por sus im-
plicaciones de uso de internet y dispositivos que no estdn al alcance de
todos los estudiantes, como es el caso particular de la mayor parte de
poblacién atendida por Fe y Alegria, y la poblacién de escasos recursos
de colegios y universidades. Estas contribuciones destacan los esfuerzos
realizados para llegarles, a través de educadores y vecinos, con guias
impresas y, en otros casos, por radio, pero reconocen que han sido es-
fuerzos insuficientes, y que el problema de las desigualdades educativas,
durante y en la post pandemia, tiende a agravarse.

Otra preocupacién, no menos importante, enciende una alerta so-
bre lo que se estd ensenando - no sélo sobre los contenidos- en estos
tiempos de pandemia y para qué se estd “educ...ando”; por eso se pro-
pone una revisién seria de los curriculos y las finalidades educativas.
Inquieta la recarga de clases en linea y tareas, tanto para los estudiantes
como para sus educadores, sobre todo en tiempos que son de grandes
restricciones, temores, incertidumbre y dificultades familiares.

Este viaje de hoy ciertamente tiene un tono diferente y quizds debe tener un ritmo
diferente: “se necesitardn mds paradas y mds tiempo”. Quizds la crisis también nos
dice esto: demos tiempo y no nos preocupemos por “correr”. También un camino mds
lento puede y debe ser serio y riguroso. El foco todavia y atin mds en esta época de
pandemia estd en el aprendizaje (el viaje del estudiante), al servicio de quien estd
la ensenanza (el viaje del maestro): el ritmo lo dictan los estudiantes y el cuidado
del educador es que sean y caminen cada vez mds independientemente. Finalmente,
debe ser un viaje sereno y alegre, incluso si en estos dias uno tiene dificultades para
hablar de plena alegria. Ciertamente “no deberia ser un viaje pesado”, porque el
lastre que llevamos, sin querer, ya es grande. (P. Vitdngelo Denora S.].)

Maritza Barrios Yaselli

Centro Virtual de Pedagogia Ignaciana
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frente a la Pandemia

Luiz Fernando Klein, S.J.!

Cuando la Organizacién Mundial de Salud (OMS) anuncié, el 11 de marzo, que el CO-
VID-19 se habia transformado en una pandemia global, nadie podia sospechar sus amplias y
profundas implicaciones en el campo educativo. Ante la situacién, por acuerdo de la instancia
coordinadora de EduRed, se decidié que el Centro Virtual de Pedagogia Ignaciana (CVPI) dedi-
cara la 602 edicién de su boletin a presentar cémo las instituciones educativas jesuitas en América
Latina estdn enfrentando la pandemia y las principales iniciativas pedagdgicas que estdn imple-
mentando.

Para ello, se solicitd la informacién en encuesta enviada a los 90 colegios de FLACSI y las 30
universidades de AUSJAL, logrando un 59% y 90% de respuesta respectivamente. La encuesta
indagaba sobre el tiempo que les llevé y acciones emprendidas para retomar la formacién a dis-
tancia; estrategias pedagdgicas, recursos de las TICs u otros utilizados; acceso a internet por parte
de estudiantes y docentes, limitaciones y apoyos; manejo de los planes de estudio y estrategias

1 Delegado de Educacién de la CPAL y Coordinador de EduRed. Este articulo es un resumen (preparado por Maritza Barrios) de la versién extensa
con el mismo titulo, publicado el 08/06/2020 por el Centro Virtual de Pedagogia Ignaciana en el Boletin de Selecciones Junio/Julio 2020: “La_
Educacién Jesuita frente a la Pandemia”



La encuesta revela
que el 88,7% de los
colegios recurre

a las plataformas,
herramientasy
recursos web para
clases virtuales
sincrénicas y un
acompafnamiento
mas directo a los
estudiantes; por otra
parte, en el 83,0%
de los casos se hace
uso de plataformas
y herramientas para
clases asincronicas,
lo que indica su uso
complementario

en la mayoria

de los colegios.

Las plataformas

y herramientas

mas utilizados son
Moodle, Classroom,
Zoom, Hangout
Meets, Teams,
Sieweb, Cisco Webex,
Educate Magis,
Facebook, Meet,
Skype, WhatsApp,
entre muchas mas
que se citan en las
encuestas. Otro
medio importante de
apoyo a la formacion
es el correo
electronico (81% de
los casos)

de evaluacidn; aportes de la
pastoral; participacién de
las familias (en los cole-
gios); aspectos de la expe-
riencia que pudieran mejo-
rar la formacién presencial;
y otras iniciativas ante la
contingencia. Por su par-
te, la FIFYA, realiz6 una
encuesta propia con fines
similares y abarcando otros
temas’.

Este articulo
algunos de los resultados
de la informacién obtenida
con reflexiones sobre cémo
los principios y la pricti-
ca de la educacién jesuita
iluminan y estimulan la
busqueda de soluciones, en
este tiempo de crisis.

resume

1. Iniciativas
pedagogicas de los
colegios de FLACSI

Se constata que la ma-
yorfa de los colegios pudo
comenzar la  educacién
remota a los pocos dias
de la suspension de clases
presenciales y ninguno ne-
cesité mds de una semana.
La contextualizacién, pro-
pia de la educacién jesuita,
fue lo primero a que todos
los colegios se dedicaron.
Tuvieron que tomar una
primera  decision:
nuar los programas pre-
vistos para el afo en todas
las dreas y asignaturas o
seleccionar las asignaturas
y temas mds relevantes.
La encuesta revelé que el

conti-

2 En el Boletin antes citado del
CVPI se encuentran los informes de
los 53 colegios de la FLACSI y los
32 informes de las universidades de
la AUSJAL, asi como la informacién
recolectada sobre Fe y Alegria.

65,4% opté por la segunda alternativa y 34,6% por la
primera. En todos los casos se hizo una dosificaciéon de
los objetivos, las competencias y los contenidos relevan-
tes e indispensables para la nueva modalidad pedagégica,
cuidando de observar las normas legales.

Con rapidez se eligieron las plataformas y aplicativos
para la educacién remota, se realizé el levantamiento de
las necesidades formativas y se organizaron talleres para
la capacitacién de los educadores, con apoyo de los mds
experimentados y especialistas en TICs. La encuesta re-
vela que el 88,7% de los colegios recurre a las platafor-
mas, herramientas y recursos web para clases virtuales
sincrénicas y un acompanamiento mds directo a los es-
tudiantes; por otra parte, en el 83,0% de los casos se hace
uso de plataformas y herramientas para clases asincréni-
cas, lo que indica su uso complementario en la mayoria
de los colegios. Las plataformas y herramientas mds uti-
lizados son Moodle, Classroom, Zoom, Hangout Meets,
Teams, Sieweb, Cisco Webex, Educate Magis, Facebook,
Meet, Skype, WhatsApp, entre muchas mds que se citan
en las encuestas. Otro medio importante de apoyo a la
formacién es el correo electrénico (81% de los casos). En
la gran mayoria de los colegios todos los alumnos logran
el acceso a la internet, salvo en las escuelas populares aso-
ciadas. Ademds de los recursos TICs, en el aprendizaje
remoto también se utilizan guias de estudio y trabajo,
tutoriales, fichas de trabajo, libros fisicos y otros propios
de la ensefianza presencial, sobre todo para apoyar a los
alumnos sin acceso a internet.

En un procedimiento generalizado para todos los
niveles educativos, los profesores suben, a la plataforma
del colegio, la programacién de estudios con las orienta-
ciones, materiales y horarios de trabajo, al principio de
la semana, de modo que los alumnos puedan buscar el
material, revisarlo y hacer las tareas de modo personal
y grupal. En mayoria, los colegios utilizan los métodos
ABP (Aprendizaje basado en problemas) y de trabajo
colaborativo. Los educadores realizan clases virtuales y
conferencias de modo sincrénico en unos casos, asincr6-
nicas otros o con ambas formas, para trabajar con con-
tenidos esenciales dosificados y diversos tipos de interac-
ci6én, como conversatorios, puesta en comun, webinars,
chats, foros y trabajo colaborativo.

Con los alumnos de Pre-Escolar y de 1° y 20 grado de
Primaria, los colegios sintieron la mayor dificultad para
organizar un plan remoto, porque este grupo todavia no
tiene autonomifa, no estd alfabetizado y depende de los
papds que, en su mayoria, en este tiempo también “tele-
trabajan” en la casa. En esta franja de edad, en general,
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Una constante fue
percatarse del rol
insustituible de las
familias en la coyuntura
de la pandemia. Se
establecid un sistema

de comunicacion

rapido y fluido, con
informaciones sobre el
plan de estudios, horario
de trabajo, actividades y
evaluaciones a realizary
posibilidades de contacto
con los educadores. En
general, las familias de
los alumnos les prestan
ayuda en sus estudios en
casa, pero en medio a un
ambiente problematico,
porque lo hacen al mismo
tiempo que les toca dar
cuenta del teletrabajoy
asumir el mantenimiento

se focaliza en el fortaleci-
miento del proceso de alfa-
betizacién, con actividades
de coordinacién motora,
juegos, musica y disefio. Se
mantiene comunicacion
frecuente con los papds, que
reciben un tutorial de las
actividades de los hijos y los
ayudan a recoger y enviar al
colegio las evidencias — fo-
tos, videos - del trabajo que
van realizando.

De modo general, en la
educacién remota los co-
legios estin prefiriendo la
evaluacién formativa, diag-
ndstica, sistemdtica y no
cuantitativa, sobre todas las
actividades realizadas por
los alumnos, a través de me-

dios como listas de cotejo,
rdbricas, pruebas, fichas de
auto y coevaluacion.

del hogar

Una constante fue per-
catarse del rol insustituible de las familias en la co-
yuntura de la pandemia. Se establecié un sistema de
comunicacién rdpido y fluido, con informaciones sobre
el plan de estudios, horario de trabajo, actividades y
evaluaciones a realizar y posibilidades de contacto con
los educadores. En general, las familias de los alum-
nos les prestan ayuda en sus estudios en casa, pero en
medio a un ambiente problemdtico, porque lo hacen al
mismo tiempo que les toca dar cuenta del teletrabajo y
asumir el mantenimiento del hogar. En consideracién
a las dificultades econémicas por la pandemia, los cole-
gios fueron rdpidos en montar canales de escucha de las
familias con problemas, ofreciéndoles descuentos en las
matriculas y apoyo emocional.

El cuidado de las personas, la cura personalis, marca
distintiva de la educacién jesuita, se incluy6 en las de-
cisiones que tomaron los colegios para aportar, desde la
pastoral, acciones de apoyo emocional y espiritual para
alumnos, familias y educadores. La asignatura de edu-
cacién de la fe y/o de formacién humana mantiene cla-
ses virtuales para dar continuidad a su programacién.
Se aseguran la preparacién de la Primera Comunién y
de la Confirmacidn, asi como la oferta de EE en la vida
ordinaria, de los Encuentros con Ciristo, los grupos de

ME], el Movimiento Huellas, grupos CVX y de lide-
res, entre otros, donde ya existian. De igual modo, tu-
vieron que redisenar su disponibilidad para acompanar
los estudiantes con necesidades especiales, cuya dificul-
tad era mayor por ser una atencion a distancia

Durante el proceso de transicién de lo presencial a
lo remoto, los educadores han caido en la cuenta de que
no todo en la malla curricular es esencial, siendo ahora
necesario trabajar la reconfiguracién del plan de estu-
dio: la priorizacién de objetivos, competencias y habili-
dades, asi como la dosificacién de contenidos Algunos
colegios reconocen que las innovaciones pedagdgicas
que ya venfan aplicando les facilitd el traslado rdpido
de lo presencial a lo virtual. Varios colegios expresaron
el deseo de que se institucionalicen el trabajo coopera-
tivo, el aprendizaje por proyectos, y la modalidad de
educacién hibrida o de clase invertida, que correspon-
den a los principios de la pedagogia ignaciana. La pro-
pia crisis de la pandemia ha llevado a los educadores
a no restringirse a su asignatura, sino a atender por la
salud emocional de los alumnos. Sorprendentemente,
pareciera que la educacién remota hace que alumnos y
profesores se sientan mds cercanos.

2. Iniciativas pedagadgicas de las
universidades de AUSJAL

A mediados de marzo, cuando la pandemia fue
declarada, el 90,6% de las 28 instituciones habian co-
menzado los cursos de Pregrado del periodo, por lo que
debieron suspenderlos, y solo el 9,4% se encontraban
de vacaciones. En los cursos de Postgrado, que funcio-
nan en 24 de las universidades que respondieron, las
clases habian comenzado en el 77,4% de los casos y en
el 16,5% restante se encontraban en receso vacacional.
En su casi totalidad las universidades informan que en
una semana o diez dias fue posible retomar el trabajo
con la educacién remota.

Una de las primeras acciones fue definir las platafor-
mas virtuales que serfan asumidas institucionalmente y,
en todas las universidades, se planificaron estrategias y
recursos para la formacién de sus profesores: jornadas,
cursos, tutoriales, asesorfas y videos. En el 75% de los
casos decidieron implementar la educacién en remoto
en todas las dreas y asignaturas segin los programas; el
25% restante decidi6 seleccionar las asignaturas y te-
mas mds relevantes. Las primeras acciones consistieron
en ajustar los planes de clase, disefiar metodologias pe-
dagégicas, las formas de seguimiento, los mecanismos



de evaluacién y el mantenimiento tecnolégico de las
plataformas electrénicas. Se tuvo en cuenta, también,
que algunos cursos requieren la presencia para activi-
dades en laboratorio, manipulacién de mdquinas, préc-
ticas profesionales, investigacién de campo, servicios de
inmersion, etc. Asi que, en casos, se utilizan recursos de
simulacién académica; en otros, se posterg() unos meses
la realizacién de dichos cursos.

Los informes de las universidades mencionan un
extenso elenco de plataformas y aplicativos que utili-
zan para fines diversos como comunicacién, almace-
namiento de orientaciones y materiales, clases, confe-
rencias, chats, evaluacién. Los medios mds utilizados
son, en primer lugar, Moodle, seguido de Zoom, de
Teams y de Meet. También se mencionan Blackboard,
Brightspace, Burlington, Canvas, Cisco Webex, Ci-
trix, Collaborate, Discord, Facebook, Google for Edu-
cation, Hangout, Jitsi Meet, Lifesize, Sakai, Slang,
Teams, WhatsApp, entre otros.

El medio mds utilizado para la comunicacién y
envio de materiales es el correo electrénico (87,1% de
las universidades), seguido de las plataformas de aulas
sincrénicas (83,9%) y conferencias grupales por video
(80,6%).
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Por lo general, se optd por un esquema pedagdgi-
co “hibrido™ a) en linea: alumnos y docentes se rela-
cionan de modo asincrénico a través de la plataforma
institucional; b) mixto: la interaccién de estudiantes y
profesores se da por medio de videoconferencias, pu-
diendo ser sincrénica con horario predeterminado o
asincrénica; ¢) remoto: la comunicacién entre alumnos
y docentes se realiza de modo sincrénico, generalmente
por videoconferencias. También en las universidades,
la evaluacién es formativa, continua y de procesos en
todas las asignaturas; por competencias, por medio de
trabajos y/o cuantitativa si es obligacién legal.

En cuanto a los profesores, la mayor dificultad
apuntada es una falta de comprensién de que no se tra-
ta de una mera transposicion, lineal, de la modalidad
presencial para el régimen remoto. A eso se suma la
falta de hébito del uso y el conocimiento de las finalida-
des y funcionalidades de los recursos tecnolégicos, asi
como la inexperiencia did4ctica para orientar y motivar
el aprendizaje y la evaluacién formativa de los estudian-
tes a distancia. Algunos profesores se muestran escép-
ticos frente al provecho de la tecnologia aplicada a la
educacién. Finalmente, también afecta a los docentes,

Mt Encuanto alos
| T
i profesores, la mayor

. / dificultad apuntada es
1Y una falta de comprension
de que no se trata de

una mera transposicion,
lineal, de la modalidad
presencial para el
régimen remoto. A eso se
suma la falta de habito
del uso y el conocimiento
de las finalidades y
funcionalidades de los
recursos tecnoldgicos,
asi como la inexperiencia
didactica para orientary
motivar el aprendizaje y
la evaluacion formativa
de los estudiantes a
distancia. Algunos
profesores se muestran
escépticos frente al
provecho de la tecnologia
aplicada a la educacion
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como a los alumnos, la precariedad de los computado-
res, la lentitud e inestabilidad de la conexidn a internet
en muchos paises de la Regién. Frente a esto, las uni-
versidades demuestran una preocupacién en ayudar a
los docentes a tener claros los procedimientos que es
necesario poner en marcha en la educacién en casa y les
apoyan sea con recursos informdticos o con bonos para
el pago del servicio de internet. Ademds, son multiples
las iniciativas para el acompafiamiento y la formacidn:
entrevistas personalizadas, trabajos en grupo, works-
hops, jornadas, repositorios de buenas précticas, etc.

En cuanto a la Pastoral, toda la actuacién se realiza
de manera virtual para apoyar espiritual a los alumnos
y docentes. Las iniciativas son muy variadas: se produ-
cen y difunden videos de meditacién y celebraciones,
oraciones, mensajes de reflexion, estudios biblicos, etc.;
y se mantienen los grupos y programas regulares, ade-
mds de actividades de EE y formacién espiritual.

Los informes revelan el fuerte compromiso social de
las instituciones con el conocimiento de la pandemia y
la intervencién en la coyuntura. Se reportan iniciativas
de investigaciones sobre los diversos aspectos del nuevo
coronavirus y sus implicaciones sanitarias, emociona-
les, educacionales, profesionales, juridicas, entre otros;
desarrollos tecnoldgicos para el cuido de la salud; cam-
panas de concientizacién al interno y al externo sobre
el COVID-19, etc. En general, las universidades han
continuado sin parar sus programas de investigacion y
servicio, asi como la accién publica ante los problemas
de la sociedad.

La experiencia de virtualizacién de la educacién
frente a la crisis sugiere que, para el futuro, las univer-
sidades no perderdn algunas estrategias que estdn re-

La experiencia de
virtualizacion de la
educacion frente

a la crisis sugiere
que, para el futuro,
las universidades no
perderan algunas
estrategias que
estan resultando
exitosas para la
formacion de los
estudiantes, como
la flexibilidad de los
planes de estudio,
la clase mixta o
invertida, el trabajo
por proyectos, los
videos tutoriales
para el aprendizaje,
la evaluacion en
linea, formativa,
por competencias
y portafolios, la
biblioteca digital y el

repositorio de datos
en la plataforma,
entre otros

sultando exitosas para la formacién de los estudiantes,
como la flexibilidad de los planes de estudio, la clase
mixta o invertida, el trabajo por proyectos, los videos
tutoriales para el aprendizaje, la evaluacién en linea,
formativa, por competencias y portafolios, la biblioteca
digital y el repositorio de datos en la plataforma, en-
tre otros. Varias universidades estdn pensando instituir
un sistema mixto que equilibre las clases presenciales
con clases virtuales, con las modalidades sincrénicas y
asincrénicas. Eso permitirfa también, la reduccién del
tiempo presencial del estudiante en el campus. Hay
mds conciencia de que los estudiantes no tienen que
estar todo el dia en la universidad para aprender.

Las nuevas tecnologias de la informacién y comuni-
cacién brindan un amplio abanico de posibilidades di-
ddcticas que enriquecen el trabajo docente y se acercan
al mundo cultural de los estudiantes. El apoyo mutuo
entre los docentes, el intercambio de competencias y de
material, las “comunidades de aprendizaje” que se estdn
formando, son una ganancia que se debe asegurar en la
cotidianidad académica.



3. Iniciativas pedagogicas de Fe y Alegria

El sondeo que hizo la FIFYA tenfa un triple objeti-
vo: conocer las preocupaciones, reflexiones y acciones
de los centros educativos frente a la pandemia; recono-
cer los acompafiamientos y apoyos realizados o que de-
berfan realizarse por parte de la Federacién Internacio-
nal y entre las representaciones nacionales; y vislumbrar
el comportamiento "Post-Covid-19”. Nos detendremos
en el aspecto pedagdgico.

Para responder al desafio de la educacién remota, en
los distintos paises se crearon grupos especificos de tra-
bajo, potenciaron la comunicacién y tomaron medidas
de prevencién higiénico-sanitarias. De modo general,
las acciones en lo pedagdgico se asemejan mucho a las
de los colegios de FLACSI. Los centros ofrecen guias
de aprendizaje, materiales diddcticos y acompafamien-
to de prevencién y proteccién para alumnos, familias
y docentes. Para eso, se sirven del teléfono, radio, te-
levisién y redes sociales. Se aprovechan los recursos
tecnolégicos educativos (plataformas, aplicativos, redes
sociales), dentro de las limitaciones de conexidén con la
internet que muchos centros experimentan, porque es-
tdn localizados en las periferias de las ciudades.

En la encuesta internacional se encontré que, en seis
paises, los centros de Fe y Alegria estin en modo de
atencién humanitaria bdsica; y que en cuatro mds se
han visto obligados a suspender parcial o totalmente
sus actividades. En el 38% de los casos, los centros han
tenido afectada la linea de trabajo referida al acompa-
flamiento a estudiantes y familia.

En medio de la crisis, las Fe y Alegria de los distin-
tos paises, ponen en marcha acciones especificas para
responder a la emergencia. Para el 67% de ellas la pre-
ocupacién y la solidaridad humanitaria deben mani-
festarse en primer lugar. Son reconocidas la atencidn,
la movilizacién y el compromiso de los centros de Fe
y Alegria para prestar apoyo a grupos mds vulnerables
en cuanto a alimentacién, salud y trabajo, comenzando
por aquellos mds cercanos y vinculados.

Por otra parte, el 80% de las oficinas nacionales
descubrié la posibilidad y las ventajas del teletrabajo,
aunque sienten que algunos desplazamientos fisicos son
indispensables

Las respuestas a la encuesta en el campo pedagdgico
indican el cambio de modos de planificar y evaluar, la
priorizacién de objetivos curriculares, la adopcion del
trabajo basado en proyectos y problemas y el modelo
de estudio semipresencial. En el aspecto organizacional
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se propone el retorno gradual de los estudiantes, con la
asistencia intercalada.

La fundamentacién de estas propuestas estd en la
necesidad de replantear la finalidad de la educacién y
promover el cambio de la escuela actual, para respon-
der a la contemporancidad. Se afirma que la escuela,
mds que innovar, debe buscar transformar, priorizar el
aprendizaje para que el estudiante sea mds humano y
solidario, se equilibre emocionalmente, integre saberes
y experiencias, trabaje desde el contexto actual e a tra-
vés de proyectos. Para eso, la escuela debe aprovechar
la tecnologia y el trabajo en red, asociarse a las familias
conectarse con otros en la comunidad en vista del bien

comun.

4, Conclusiones

Las respuestas de los colegios,
universidades y de las distintas ins-
tancias de Fe y Alegria (internacio-
nal, nacional, local), a la inespera-
da y prolongada suspension de las
clases, no ha mostrado reacciones
negativas de aturdimiento, des-
orientacién o descontrol. Al revés,
los centros educativos trataron de
mirar con “gran 4dnimo y generosi-
dad” la coyuntura que se disefiaba
y se empefiaron pronto a buscar
soluciones. El poco tiempo que
necesitaron para reiniciar la vida
académica en otros moldes mani-
fiesta que ya tienen bien arraigado
el principio ignaciano de flexibili-
zacién y adaptacion a “tiempos, lu-
gares y personas .

Las tres redes educativas de-
muestran que ningdn trabajo edu-
cativo puede ser exitoso si prescin-
de de la consideracién inicial de su
contexto. A través de frecuentes
reuniones del consejo directivo y
de los profesores, de consultas y
sondeos a estos, a los alumnos y
a las familias, fue posible conocer
la situacién emocional, familiar y
econdmica y las condiciones para el
trabajo virtual de los diversos seg-
mentos de las comunidades educa-
tivas.

Las respuestas de los
colegios, universidades
y de las distintas
instancias de Fe y
Alegria (internacional,
nacional, local),

a lainesperaday
prolongada suspension
de las clases,

no ha mostrado
reacciones negativas
de aturdimiento,
desorientacion

o descontrol. Al
revés, los centros
educativos trataron
de mirar con “gran
animo y generosidad”
la coyuntura que

se disefabay se
empenaron pronto a
buscar soluciones.

El poco tiempo que
necesitaron para
reiniciar la vida
académica en otros
moldes manifiesta
que ya tienen

bien arraigado el
principio ignaciano

de flexibilizacion y
adaptacion a “tiempos,
lugares y personas”.
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La contextualizacién no se detuvo en la mera con-
sideracién de datos estadisticos recogidos, pues provo-
¢ una sensibilizacién que movilizé las instituciones a
desinstalarse y a “dar mds de si” para proveer los me-
dios y el apoyo emocional, espiritual, académico, ma-
terial e instrumental a alumnos y profesores. Llama la
atencién que los relatos mencionan o describen la preo-
cupaci6n social y la multiplicidad de acciones de ayuda,
dentro y desde las instituciones educativas hacia afuera,
como algo ya connatural o inherente a su “ADN peda-
gbgico”. Durante la pandemia, sobre todo las universi-
dades, tienen iniciativas de didlogo e intercambio con
otras instituciones de la Iglesia, de los gobiernos o de la
sociedad civil. Algunos informes ven esta actitud como
una educacién mds alld de sus muros, que amerita ser
asumida en vista de un trabajo en red, insistido repeti-
damente por las orientaciones de la Compaiiia de Jests.

Y qué decir del gran esfuerzo Fe y Alegria tanto en la
prestacion de asistencia humanitaria, como en la accién
publica en defensa de los que van quedando atrds por
las desigualdades generadas por la tecnologia, con un
sobrehumano esfuerzo para idear medios pedagdgicos
y lograr recursos que ayuden a retener a su alumnado.

En cuanto al drea pedagégica, los colegios y uni-
versidades demuestran el entusiasmo de estar poniendo
en prictica algunos métodos o procedimientos que se
refieren més a los tiempos actuales y son mds adecua-
dos a la indole de los alumnos. Algunos informes su-
gieren institucionalizar ciertas prdcticas como la clase
invertida, el trabajo cooperativo, el aprendizaje basado
en problemas, entre otros. Sin embargo, como algunas
universidades alertaron, hay procedimientos que se es-
tin dando apenas como una respuesta de emergencia
a la suspensién de la educacién presencial y, por eso,
requieren un estudio evaluativo y reflexivo precavido,
profundo y sistémico.

La atencién a la dimensién espiritual, integrante de
la educacién jesuita, aparecié en los informes de cole-
gios, de universidades y de Fe y Alegria. La modalidad
virtual no solo no ha frenado la continuidad de progra-
mas (preparacién de los sacramentos, reflexiones, etc.)
sino que provocd la creacién de varios otros modos de
presencia y apoyo. Otra consecuencia positiva es que
las instituciones educativas jesuitas se dieron cuenta
que puede ensanchar su radio de accién, para abarcar
también a las familias, los educadores y hasta el publico
externo.

El contacto y la experiencia virtuales con las fa-
milias estdn siendo una ganancia para los colegios de
FLACSI y de Fe y Alegria. Las maestras en los cursos

de Educacién Infantil y primeros Primaria, asi como
los profesores de los niveles siguientes, establecen un
contacto mds frecuente con los padres de los alumnos y
no solo de informacién, sino también de orientacién y
de evaluacién de la trayectoria de sus hijos. Se consulta
y se escucha mds a la familia. Se cae mds en la cuenta de
que la educacién jesuita en valores y en competencias,
no puede restringirse al salén de clases, sino que debe
tener continuidad en escenarios extra escolares.

Las instituciones pedagdgicas gestionadas por la
Compania de Jests, en medio de la crisis, se sienten
empoderadas al constatar que estdn logrando enfren-
tar la pandemia. Ellas se percatan de su gran potencial
de adaptacién, de creatividad, de osadia. Reconocen el
vigor de su larga tradicién y experiencia pedagégica.
Vislumbran el valor del aporte de su educacién huma-
nista y solidaria como respuesta eficaz para este mundo
y esta hora.

Los puntos de reflexién que proponen las institu-
ciones educativas de las tres redes de EduRed, a partir
de la experiencia vivida durante la pandemia, pueden
encontrar inspiracion y respaldo en el Proyecto Edu-
cativo Comuin de la Compania de Jesds, marco de su
identidad y orientacién de su accién.

Detrds de tantos intentos pedagdgicos que estin
surgiendo, resuenan como un desafio para las tres re-
des, las palabras del P. General, Arturo Sosa, en el ler
Encuentro Mundial de
Delegados de Educacion
Jesuita, en octubre de
2017, en Rio de Janeiro:

Y qué decir del gran
esfuerzo Fe y Alegria

Urge que nuestras
instituciones  sean  es-
pacios de investigacién
pedagdgica y verdaderos
laboratorios de innova-
cién diddctica, de los que
surjan nuevos métodos o

asistencia humanitaria,

tanto en la prestacion de

como en la accion publica
en defensa de los que van

modelos formativos. Esto
implicard que exploremos
lo que otros hacen y lo
que podemos aprender
de ellos, como también
lo que la ciencia de la
pedagogia plantea para
un mundo cada vez mds
técnico y caracterizado
por la cultura digital en la
que nuestros estudiantes
han nacido y crecido.

quedando atras por las

desigualdades generadas
por la tecnologia, con un
sobrehumano esfuerzo
para idear medios
pedagogicosy lograr
recursos que ayuden a
retener a su alumnado




Educar en cuarentena,
con distanciamiento
fisico, no estaba en
la agenda de ningln

educador en el mundo.

Esta situacion nos
agarrd de sorpresa a
todos, especialmente
a los docentes.

La suspension de
clases presenciales

a 1.500 millones de
estudiantes en todo
el planeta supuso la
necesidad de organizar
con rapidez, y sin
todas las condiciones
necesarias, iniciativas
de educacion a
distancia de muchos
tipos, segun las
posibilidades y la
creatividad

ESTRATEGIAS
POSIBLES

Luisa Pernalete!

Entre las medidas anunciadas el pasado mes de marzo por la deteccién de los
primeros casos de COVID-19, la suspensién presencial de las actividades escola-
res ha significado, en Venezuela, un verdadero reto para mantener la educaciéon en
todos los niveles. Ninos, nifias y adolescentes, junto a sus respectivos familiares
y docentes, constituyen hoy el sector mds afectado. Entretanto, la apuesta por
la modalidad online sigue marcando ampliamente las brechas entre los sectores
econémicamente mds deprimidos y aquellos que no lo estdn.

Educar en cuarentena, con distanciamiento fisico, no estaba en la agenda de
ningtn educador en el mundo. Esta situacién nos agarré de sorpresa a todos, es-
pecialmente a los docentes. La suspensién de clases presenciales a 1.500 millones
de estudiantes en todo el planeta supuso la necesidad de organizar con rapidez, y
sin todas las condiciones necesarias, iniciativas de educacién a distancia de mu-
chos tipos, segtin las posibilidades y la creatividad.

1 Educadora. Miembro del Consejo de Redaccién SIC. Miembro del Centro de Formacién e Investigacién Padre Joaquin

de Fe y Alegria Venezuela. Articulo publicado en la Revista SIC, Mayo 2020.
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Condiciones preexistentes en nuestra educacion

Educar a distancia en el mundo no es nuevo. Dicha
modalidad ha sido implementada desde el siglo xix.
Recordemos que se habla de “educar a distancia” cuan-
do no hay dmbito fisico que rodee al hecho educativo.
De manera que educacién por correspondencia, utili-
zar la radio, la televisidn, son alternativas de educacién
a distancia. Desde 1983, cuando se considera que el
internet se empez6 a masificar, la educacién a distancia
se enriquecié con la bidireccionalidad. Pero se trabaja-
ba a distancia con adultos, incluso aqui en Venezuela,
donde a raiz de la falta de profesores a nivel superior,
ya desde hace unos anos hay universidades trabajando
con modalidades a distancia con algunas materias; en
Fe y Alegria, desde hace 45 anos, el IRFA —Instituto
Radiofénico— ha utilizado la radio para transmitir sus
clases para adultos; pero educacién a distancia con ni-
fios y adolescentes si es una novedad para todos.

;Complicaciones? Muchas, pues los docentes de
primaria y bachillerato no estaban acostumbrados
a este tipo de trabajo. Hasta ahi podemos decir que
vamos a la par que el resto de los paises del mundo, pero
aqui conviene recordar que el punto de partida para los
demds y para nosotros es distinto. En Venezuela esta
emergencia sanitaria, que impuso la cuarentena con su
distanciamiento fisico, nos agarra ya cansados debido
a la “emergencia humanitaria compleja” que, a su vez,

¢Complicaciones?
Muchas, pues los
docentes de primaria y
bachillerato no estaban
acostumbrados a este
tipo de trabajo. Hasta
ahi podemos decir que
vamos a la par que el
resto de los paises

del mundo, pero aqui
conviene recordar que
el punto de partida
para los deméasy

para nosotros es
distinto. En Venezuela
esta emergencia
sanitaria, que impuso
la cuarentena con

su distanciamiento
fisico, nos agarra

ya cansados debido
ala “emergencia
humanitaria
compleja” que, a su
vez, ha significado
una educacion en
emergencia compleja,
pues no hay dimensidon
de la educacion
venezolana que no

se encuentre en
problemas, en algunas
de ellas, realmente
dramaticas.

ha significado una educacién en emergencia compleja,
pues no hay dimensién de la educacién venezolana
que no se encuentre en problemas, en algunas de ellas,
realmente dramdticas.

Esas condiciones que estaban afectando a la edu-
cacién en el pais son las que llamamos “preexistentes”.
De manera que nuestros problemas no comenzaron
con la cuarentena. Ya llevamos varios afios con la ruti-
na escolar perdida. Los estudiantes faltan con frecuen-
cia a la escuela. Segin datos de la Encuesta Nacional
de Condiciones de Vida (ENCOVI), para 2019 solo la
mitad de los escolares asistian con regularidad a clase.
Las inasistencias se debian, principalmente, a la falta
de alimento en la casa y/o en la escuela, a la falta de
electricidad; la falta de agua también ocasiona inasis-



Conviene recordar,
también, el drama de
los “nifios dejados
atras”, esos cuyos
padres —uno o los dos—
se hanido a trabajar a
otros paises, buscando
horizontes que aqui

no encuentran, y
dejan a sus hijos con
terceras personas.
Hay escuelas de Fe

y Alegria con mas de
cien casos de “nifios
dejados atras”. Esta
es una poblacion que
requiere atencion
especial, y no siempre
se le puede brindar,

ya sea porgue son
muchos o porque

el colegio no tiene
personal especializado
para ello. Los incluidos
en este grupo son mas
susceptibles a faltar

a clases que aquellos
que viven con sus
padres.

tencia y a veces su-
pone, ademds, sus-
pensién de  clases,
cuando son varios
dias que el plantel no
tiene agua; el tema de
la falta de transpor-
te publico también
es un impedimento
para acudir a la es-
cuela, tanto para es-
tudiantes como para
el personal; el tema
de la falta de dinero
en efectivo para po-
der pagar el trans-
porte publico (cuan-
do lo hay). Debemos
afiadir, ademds, la
falta de docentes, de-
bido a las renuncias
por los bajos salarios.
Incluso hemos sabido
de centros educativos
que han tenido que
reducir secciones por
falta de docentes...

Conviene re-
cordar, también, el
drama de los “nifos
dejados atrds”, esos
cuyos padres —uno o
los dos— se han ido a

trabajar a otros paises, buscando horizontes que aqui
no encuentran, y dejan a sus hijos con terceras per-
sonas. Hay escuelas de Fe y Alegria con mds de cien
casos de “nifos dejados atrds”. Esta es una poblacion
que requiere atencidn especial, y no siempre se le puede
brindar, ya sea porque son muchos o porque el colegio
no tiene personal especializado para ello. Los incluidos
en este grupo son mds susceptibles a faltar a clases que
aquellos que viven con sus padres.

Finalmente hay que mencionar que, segiin Unicef,
para el 2019 en Venezuela habia cerca de un millén
de muchachos en edad escolar fuera de las aulas. La
exclusién no comenzé con la brecha tecnolégica en la
cuarentena.

Ninguno de estos problemas ha desaparecido. Al-
gunos se han profundizado. El resto de los paises de
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América Latina —no mencionemos Europa— no sufria
este conjunto de condiciones cuando se declara la pan-
demia con su subsiguiente cuarentena. Aqui ha sido
una emergencia sobre otra que ya existia.

Se agrandan las brechas

Con la emergencia sanitaria, las clases presenciales
se suspenden y, ademds, se decide extender la medida
hasta el mes de julio: el afio escolar terminard a distan-
cia. Las brechas de exclusién se agrandan, y no hablo
solo por los excluidos por no tener conexién a internet,
o computadoras en sus casas, o teléfonos inteligentes,
que estdn sirviendo de medios para el trabajo a distan-
cia de muchos educadores. Hablo también de la mala
calidad de la conectividad en este pais. Venezuela tiene
uno de los tltimos lugares de velocidad de navegacién
en internet en el mundo, lo que vuelve casi imposible
que aun en colegios y universidades con poblacién que
tenga “posibilidad tecnolégica” —por contar con dis-
positivos electrénicos—, esta pueda utilizarlos para sus
clases.

Ademds de esa brecha tecnoldgica, estd la “brecha
eléctrica”. Estoy pensando en el caso de Beatriz. La
pequefia vive en el municipio San Francisco. Estudia
tercer grado en una escuela publica que le queda cerca;
ella no supo lo del programa “Cada hogar una escue-
la”, pues en su sector, con el problema de los apagones
frecuentes, no se ve el Canal 8. Por una conocida se
entera que la maestra estd mandando las tareas por
WhatsApp, pues lo de la televisiéon educativa no serd
posible en esa zona de Maracaibo. Afortunadamente
ella tiene teléfono inteligente, pero la televisién educa-
tiva abierta no funciona para muchos. Sin electricidad
tampoco llegan las clases por la radio que ofrece Fe y

Alegria.

Hay que mencionar, también, la dificultad existente
por la falta de preparacién del profesorado: ;Quién los
acompana? ;Quién les estd formando sobre la marcha?
Muchos lo que estdn haciendo es calcar los programas
que se aplicaban de manera presencial, pero ahora lo
hacen por mensajitos... Como no se estd orientando
suficientemente a los docentes, entonces se cometen
errores, como ese que tiene que ver con el exceso de
tareas asignadas.

No sabemos en estos momentos cudntos alumnos
estdn quedando por fuera. Lo de los datos en este pais
no es precisamente una cualidad. En Fe y Alegria, que
monitorea dfa a dia el proceso, se sabe que para finales
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de marzo la cobertura era del 44,50 % del alumnado.
Para finales de abril habia ascendido a 72,36 %, ha-
ciendo muchos esfuerzos y utilizando todas las estra-
tegias posibles, pero se sabe que habrd un segmento al
que no podremos llegar. Si el monitoreo es para orien-
tar el trabajo, ayudard a corregir fallas, a mejorar. Pero
hay que decirse las verdades.

¢Qué mas se puede hacer?

Independientemente de la estrategia que se pueda
aplicar para educar a distancia, es necesario que el pro-
ducto no se improvise. Si son canales abiertos, radio o
television, el producto que se entregue a los estudiantes
tiene que ser de un trabajo en equipo, con supervisores
de la calidad. No se puede entregar un programa para
la television educativa dejado en manos de la maestra
que le toca la puesta en escena. Debe haber un equipo
que vigile el guion, las formas y el fondo. Eso en cuan-
to al uso de esos medios masivos.

Por otra parte, hay un aspecto muy importante en
cuanto al acompanamiento de los estudiantes: hay que
mantener el lazo afectivo. La manera de relacionarse el
educador con los alumnos no puede ser solo “mandar
tareas”. Tanto los nifos, como los adolescentes, nece-
sitan saber que son importantes, no pueden ser unos
meros receptores de ejercicios. El educador a distancia
debe ser creativo en dar ese tono de cercania, aunque
fisicamente se esté lejos. Desde interesarse por sus esta-
dos de dnimo, hacer ver que se comprende la dificultad
de la situacién, hacer alguna broma, un mensaje de
carifo... Si perdemos la conexién afectiva, podemos
propiciar que se aumente el abandono escolar, sobre
todo en la poblacién mds vulnerable. Hay experien-
cias reales, bonitas, como ese colegio de Fe y Alegria
en Puerto Cabello que enviaron mensajes originales a
sus alumnos del bachillerato, expresando su carifo por
ellos.

¢Y cuando volvamos?

Hay que buscar a los que se han ido yendo. Antes
de la cuarentena y ahora. Al menos hay que visibilizar
a los que no volvieron. Muchacho sin educacién no
tiene presente ni futuro.

Hay que aprender de esta cuarentena. ;No es ver-
dad que estamos echando en falta la educacién de las

Hay que aprender

de esta cuarentena.
iNo es verdad que
estamos echando en
falta la educacion de
las emocionesy los
sentimientos? Pues si.
Este distanciamiento
fisico nos esta
resultando dificil

de manejar en el
hogar. Se disparan

las emociones, los
estados de ansiedad
hacen lo suyo, se dice
que ha aumentado la
violencia intrafamiliar.
Entonces es un
IEIMELEREREIERET
de trabajarla
inteligencia emocional.
Aprender a ponerle
nombre a nuestros
sentimientos, aprender
a comprender al otro,
a ser agradecidos,

a valorar lo que el

otro hace, reconocer
que nos necesitamos
para salir de esta

emociones y los senti-
mientos? Pues si. Este
distanciamiento fisi-
co nos estd resultan-
do dificil de manejar
en el hogar. Se dispa-
ran las emociones, los
estados de ansiedad
hacen lo suyo, se dice
que ha aumentado la
violencia intrafami-
liar. Entonces es un
llamado a la necesi-
dad de trabajar la in-
teligencia emocional.
Aprender a ponerle
nombre a nuestros
sentimientos, apren-
der a comprender al
otro, a ser agradeci-
dos, a valorar lo que
el otro hace, recono-
cer que nos necesi-
tamos para salir de
esta situacién... No
hay que esperar que
termine la cuarente-
na —que no sabemos
cudndo serd—, pode-
mos comenzar ya a  [UUEIMIBSRNTOL IR
trabajar esta dimen-  ENVCEIEIRVERCIg T
sién. la cuarentena —que

no sabemos cuando
sera—, podemos
comenzar ya a trabajar
esta dimension.

Los maestros son
importantes y las fa-
milias también. De-
ben jugar del mismo
lado de la cancha.
Ambas instituciones
estin muy débiles en
Venezuela. Apoyarnos en vez de enjuiciar y juzgar.

Tal vez sea el momento de preguntarnos sobre qué
debemos cambiar en nuestra practica educativa. Nece-
sitamos una nueva manera de relacionarnos y también
necesitamos educar para lo realmente importante, para
ser personas, para ser fraternos, para ser solidarios. Te-
nemos una oportunidad, no podemos desperdiciarla.



El caso de Damaris

nos demuestra que la
educacion virtual puede
volverse un privilegio y no
deberia serlo. Pienso que
los educadores nos hemos
enfrascado en hablar

de clasesy plataformas
virtuales, pero, a veces,
nos olvidamos de las
realidades de las familias.
Nuestros estudiantes

ahora no soélo tienen

que preocuparse con
asistir a clases virtuales,
cumplir sus tareas y enviar
evidencias; la realidad

es que también deben
preocuparse y ayudar

al sostenimiento de sus
familias. Un peligroso
dilema que se cierne entre
las familias mas pobres:
estudiar o trabajar

Gabriela Anangond'

Damaris es estudiante del segundo afio de bachillerato en la
Unidad Educativa Juan Pablo II de Fe y Alegria, en la ciudad de Iba-
rra (Ecuador); ella es jefa de campamento del Movimiento Juvenil
CEFA de la Zona Norte. A mitad de la pandemia perdi contacto con
ella, situacién que me preocupd ya que es una de las estudiantes mas
cumplidas y comprometidas con el movimiento. Al averiguar, al-
gunos de sus companeros de curso me dijeron que Damaris no habia
asistido a las clases virtuales por tres semanas, esto me preocupd y de-
cidi buscarla para saber las causas de esta ausencia. Encontré su direc-
cién 'y, por esas casualidades, descubri que vivia cerca del sector donde
estd mi domicilio. Me puse en contacto con ella y logramos hablar.

Me conté que su familia estaba pasando momentos dificiles. Su
papd habia perdido el empleo en una cerrajeria y, aunque habia logra-
do conseguir otro en una panaderia, el salario no ayudaba a solventar
su situacién econdémica, pues pricticamente solo alcanzaban a cubrir
la comida y pagar el arriendo. Esto le impedia pensar en otros temas
como la educacién virtual. Preocupada me dijo que ella y su hermana
Tamara, de noveno ano y estudiante de la misma institucién, no ha-
bian realizado las tareas y estas se habfan acumulado. Su incertidum-
bre era mas fuerte al no saber si los profesores les iban a recibir los
trabajos atrasados, requisito que permitiria promocionarlas de nivel.

1 Dsicéloga del centro Educativo Juan Pablo II Fe y Alegria. Asesora del movimiento CEFA (Campamentos
Ecuatorianos Fe y Alegria).
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La educacion en tiempos
de crisis no debe ser
netamente académica.
Este distanciamiento
social no debe ser
literal, mas bien debe
permitirnos acercarnos
a otros docentes, a las

y los estudiantes y sus
familias, a sus verdades.
Es necesario despertar
el ser humano sensible y
solidario, y no solamente

Decidi  actuar.
Ofreci mi casa y ellas vi-
nieron, descargaron las
tareas y las hicimos jun-
tas. La computadora la
manejaban poco, ya que
su realidad econémica
no les ha permitido ad-
quirir una y, por ende,
mejorar sus habilidades.
Ese tiempo sirvié para

principal de los problemas,
como es la desigualdad

oportuno a las personas

abonar nuestra amistad
y confianza. Damaris
me confesd que trabajaba
entregando a domicilio
algunos productos que
elaboraba su papd para
poderse ayudar. Para ella,
la educacién virtual es
algo realmente complica-
do e inalcanzable. En su
casa viven seis personas:
son cuatro hermanos, su
padre y su madre. Ambos
progenitores con celu-
lares bdsicos y con poco
dinero para cargar datos.

aquel “ser digital” que
piensa solo en funcidn
de unos cuantos likes,

olvidando la fuente

social, negando la
reflexion critica y
el acompafiamiento

en situacion de
vulnerabilidad.

Al inicio de la pandemia “cargdbamos solo el
celular de mi mami”, me dijo Damaris, pero conforme
avanzdé la cuarentena, la situaciéon econémica se com-
plicé por lo que ni ella ni Tamara pudieron asistir a
clases virtuales. Al contirmelo, su rostro muestra im-
potencia y frustracién, atinando a reflexionar: “ojald
mis profesores entiendan que yo no tengo dinero, que
estamos trabajando para tener para la comida y pagar
el arriendo, porque si no lo hacemos, imaginese Gaby,
nos mandan de la casa y dénde nos vamos a ir, espero
que los profesores me entiendan”.

Me costé responderle, ya que sus palabras refle-
jan la realidad de muchos estudiantes no solo de Fe y
Alegria. Aun asi, las dos hermanas estdn cargadas de
una motivacién muy fuerte por estudiar. Entre risa y
risa, recordaban alguna situacién cuando todavia esta-
ban en clases regulares y la memoria de la ocurrencia
de algtin compafiero o maestro ponia la alegria para
realizar las tareas. Si tuviese que describir a Damaris,
sin duda, escogeria las palabras: “compromiso”, “per-
sistencia”, “alegria” y “motivacién”.

El caso de Damaris nos demuestra que la educa-
cién virtual puede volverse un privilegio y no deberia
serlo. Pienso que los educadores nos hemos enfrascado
en hablar de clases y plataformas virtuales, pero, a ve-
ces, nos olvidamos de las realidades de las familias.

Nuestros estudiantes ahora no sélo tienen que
preocuparse con asistir a clases virtuales, cumplir sus
tareas y enviar evidencias; la realidad es que también
deben preocuparse y ayudar al sostenimiento de sus
familias. Un peligroso dilema que se cierne entre las
familias mds pobres: estudiar o trabajar.

Esta pandemia nos estd demostrando los pro-
blemas de la educacién virtual, la cual se ofrece como
la salvacién para seguir estudiando frente a la crisis sa-
nitaria. Sin embargo, mientras no se cambie estructu-
ralmente la desigualdad, la educacién virtual serd un
discurso vacio. En la Unidad Educativa Juan Pablo 1T
de la ciudad de Ibarra, la realidad es que el 42% de es-
tudiantes no tienen internet fijo en sus hogares, el 67%
no tienen computador en casa y el 71% de los padres
de familia solo logra poner saldo en WhatsApp para
revisar y enviar las tareas de sus hijas e hijos.?

La educacién en tiempos de crisis no debe ser
netamente académica. Este distanciamiento social no
debe ser literal, mds bien debe permitirnos acercarnos
a otros docentes, a las y los estudiantes y sus familias,
a sus verdades. Es necesario despertar el ser humano
sensible y solidario, y no solamente aquel “ser digital”
que piensa solo en funcién de unos cuantos /kes, olvi-
dando la fuente principal de los problemas, como es
la desigualdad social, negando la reflexién critica y el
acompanamiento oportuno a las personas en situacién

de vulnerabilidad.

Es necesario, también, que las autoridades de
educacion, desde sus responsabilidades, den respuestas
y alternativas viables para que no se den deserciones de
estudiantes debido a las limitaciones que la mayoria de
ellos tienen en medio de esta pandemia. Recomenda-
mos que el Estado identifique y promueva mecanismos
alternativos de educacién, que faciliten la formacién
de nifias y nifos que viven situaciones precarias y ex-
cluyentes.

Estamos llamados a ser mds humanos, mds soli-
darios, conscientes de una realidad que necesita de un
cambio de actitud personal y social, como educadores
de Fe y Alegria que somos.



En medio de todo
esto, la pandemia
congeld, en momento
eterno, angustias

y esperanzas.

Quedaron atras los
grandes discursos
para responder de
inmediato: ;como
educamos ahora?

alIeviones en (i
1 I’ANIIEMIA

Carlos Vargas R

Desde la Educacién Popular, donde camina Fe y Alegria, estamos viviendo mo-
mentos de profunda reflexién sobre cémo deberfamos seguir actuando en este mundo
globalizado y entretejido de pensamientos que se diluyen a la vuelta de la esquina; cémo
deberfamos pronunciarnos en este tiempo de pandemia, que nos ha puesto de manifies-
to la existencia de graves crisis en diversos dmbitos de la vida; qué opciones tomar ante
una vordgine de propuestas educativas, métodos diddcticos y tecnoldgicos, que muchas
veces llevan un leviatdn dentro; por tltimo, cémo atender la urgencia de seguir respon-
diendo a tanta situacién de injusticia, pobreza y desesperacién... desde el derecho por
una educacién para todas y todos.

En medio de todo esto, la pandemia congelé, en momento eterno, angustias y es-
peranzas. Quedaron atrds los grandes discursos para responder de inmediato: ;cémo
educamos ahora?

*  Crefamos que la escuela era inamovible... y la urgencia nos obligé a rescatar
unicamente lo esencial de ella, para darnos cuenta que hay nuevos lugares para
dialogar y aprender.

1 Director Nacional de Fe y Alegrfa de Ecuador.
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Crefamos que la norma y el reglamento eran
fundamentales... y la urgencia nos ensené que
las preguntas ;cé6mo estdn? ;qué necesitan? y
scémo hacemos? son generadoras de ternura
que implican un mayor compromiso y discipli-
na para aprender; esto es, acompanar no solo
desde el cumplimiento del deber.

Crefamos que cumplir el cronograma y pro-
gramas planificados eran el hilo conductor
de nuestro trabajo... y la urgencia nos ensefé
que podemos reprogramar y reorganizarnos en
tiempo record.

Crefamos que tenfamos miedo a la tecnolo-
q

gia... y la urgencia nos ensend, una vez mads,
que no importa la edad para aprender.

Crefamos o estdbamos cémodos con nuestras
evaluaciones, donde el aprovechamiento y
el comportamiento insisten en definir la en-
sefanza... y la urgencia nos animé a recrear
nuestros procesos evaluativos.

A partir de estos cuestionamientos y aprendizajes,
procuramos visualizar las claves mds importantes para

leer este nuevo contexto y responder con acierto soli-
dario y responsabilidad. Es asi como comenzamos a
movilizarnos y a promover:

El intercambio de conocimientos. Por medio
de los Didlogos de Saberes 2.0, que han consti-
tuido espacios abiertos y masivos de encuentro
y reflexién en linea, desde donde abordamos te-
maticas relevantes como: “La gestién educativa
en tiempos de crisis”, “Pensar la educacién en
tiempos de pandemia’, “Reflexiones pedagé-
gicas ante la crisis”, “La violencia de género e
infantil en tiempos de confinamiento”, “Inteli-
gencia emocional ante la crisis sanitaria”, entre
otros temas abordados... Solo de este modo se
pueden generar respuestas alternativas, mds atin
en contextos de emergencia.

El anilisis critico de la realidad. No podemos
mirar esta realidad del COVID-19 de manera
fragmentada, hay que entenderla de una mane-
ra global e interdisciplinaria. De lo contrario,
podemos, sin querer, hacerle el juego al mundo
del mercado, que siempre se las ingenia para ha-
cer producir su capital a costa, muchas veces, de
aprovechar la fragilidad humana.

No podemos mirar esta
realidad del COVID-19
de manera fragmentada,
hay que entenderla de
una manera global e
interdisciplinaria. De lo
contrario, podemos, sin
querer, hacerle el juego al
mundo del mercado, que
siempre se las ingenia
para hacer producir su
capital a costa, muchas
veces, de aprovecharla
fragilidad humana.

La mirada de los otros virus que han confa-
bulado con esta pandemia. El individualismo
y el egoismo globalizado de naciones y personas
que han provocado la destruccién de los ecosis-
temas y el acaparamiento de riquezas, nos hacen
presenciar la vergiienza mds grande del corazén
humano, la corrupcién que provoca la muerte y
el suicidio de la comunidad planetaria: migra-
cién, maltrato, feticidio, feminicidio, trata de
personas, abusos sexuales, violencia, pobreza y
el hambre...

La certeza de no negociar el fin que persigue
la educacién popular. Un proceso critico de
educacién transformadora que implica ten-
er en cuenta sus cuatro pilares fundamentales:
pedagdgico, ético, politico y epistemoldgico.
Desde estos presupuestos, los medios urgentes
que necesitamos hoy, como la tecnologia, no se
pueden convertir en el fin de la educacién pop-
ular.

La garantia del derecho a una educacién po-
pular de calidad. Esto pasa por afrontar desa-
fios como posibles deserciones escolares por la
situacién de extrema vulnerabilidad agudizada
por la crisis sanitaria, acompafiada de un de-
sastre econémico bafiado de una corrupcién sin
precedente. Nos preguntamos ;cémo garantizar
este derecho en estas circunstancias? ;c6mo en-
frentar la brecha digital y la conectividad, espe-
cialmente en la ruralidad y barrios marginales?

La innovacién para la transformacién. El en-
trar en la casa de cada familia nos ha dado la
base para innovar cada detalle del proceso de
ensefianza-aprendizaje; la comunicacién con su



palabra y su gesto preciso, la planificacién con
lo fundamental e inclusive la preparacién de un

hasta luego de despedida...

La participacién. Todos aprendemos en comu-
nidad, nada podemos hacer solos, mds ain aho-
ra que el sujeto es la familia. Hay que recuperar
la organizacién barrial y la minga, asi como las
alianzas con las organizaciones de base, presu-
puestos de una verdadera democracia participa-
tiva.

La formacién para este camino. Implica un
cuidado del espiritu del maestro y de su digni-
dad, antes que de la propia técnica de ensefianza.
Asi podemos salir de la 16gica de la burocracia
educativa.

La pastoral como nitcleo de identidad. Nos
recuerda nuestro amor y compromiso priorita-
rio “desde dénde acaba el asfalto”, nuestra op-
cién por los pobres desde una fe comprometida
con la justicia, hoy también desde una necesaria
reconciliacién comprometida con la justicia, la
verdad y la esperanza de construir una socie-
dad, donde el Reino de Dios sea la garantia de
nuestra felicidad.

Todos aprendemos en
comunidad, nada podemos

hacer solos, mas ain
ahora que el sujeto
es la familia. Hay que

recuperar la organizacion

barrial y la minga, asi

como las alianzas con las

organizaciones de base,
presupuestos de una
verdadera democracia
participativa
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- El compromiso de no negociar la esperanza.
A pesar de los vaticinios de que, cuando pase
todo, ninguna persona ni ningtn gobernante
apostard solidariamente mds alld de sus territo-
rios; a pesar de que el corazén humano seguird
tropezando con su propio egoismo y que la so-
ciedad lo siga relativizando todo. Aun asi, “no
hay que negociar la esperanza” mientras exista
un ser humano, una comunidad educativa que
no solo reclame al Estado desde sus derechos,
sino desde su responsabilidad y deber con los
pobres; como dice el P. Ugalde S.J., al referirse a
Fe y Alegria, que no espera el cambio desde arri-
ba, sino que con nueva e irreverente creatividad
se actie desde la solidaridad que necesitamos
todos y todas.

Estas reflexiones, con base en varios didlogos co-
munitarios, ha implicado silencio interior para repen-
sarnos y actuar coherente y humanamente. No pre-
tende formular conclusiones sino inquietar para seguir
preguntdndonos y, juntos, encontrar las respuestas
para este nuevo desafio. La posibilidad de una nueva
sociedad, de un nuevo contrato social, de un nuevo ser
humano, estd en la mano de todos nosotros y nosotras.
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LA EDUCACIGN
EN LINEA
DESDE LA

EAPERIENCIA
DE LA UCA
NICARAGUA

En marzo de 2020,
cuando se dieron los
primeros contagios en
el pais, migramos a la
modalidad virtual, pero
todos nuestros cursos
presenciales ya tenian,
desde el inicio del
semestre, su aula virtual
activada como apoyoy
respaldo en caso de tener
que cerrar el campus
ante una nueva ola de
represion. Ya habiamos
descubierto muchas
cosas: que nuestra
plataforma no se caia,
que nuestra tecnologia
—de universidad pobre—
funcionaba bien paralo
que necesitamos, que
nuestro personal tenia
la capacidad técnica,
que nuestros docentes
estaban formados




CIT

A PANDEMIA

Wendi Bellanger'

En la UCA hemos acumulado una experiencia im-
portante en educacién en linea a raiz de dos crisis que
han azotado fuertemente a nuestro pafs y nuestra uni-
versidad: la sangrienta represion estatal que inicié tras la
rebelidn ciudadana de abril de 2018 y el manejo crimi-
nal de la pandemia del COVID-19 por parte del régi-
men Ortega-Murillo.

Esta experiencia de dos afios y medio nos ha per-
mitido tener una visién practica sobre la educacién en
linea. La crisis que inicié en abril de 2018 nos obligé a
dejar de ver la educacién virtual como una opcién para
algunos estudiantes y docentes, para asumirla a plenitud
como nuestra Unica alternativa para seguir adelante en
un contexto de alta peligrosidad.

En abril de 2018 cerramos el campus y no pudimos
volverlo a abrir por el resto del afio. Entrar y salir de
la UCA era un riesgo, sobre todo para la juventud. En
septiembre, cuando la represion no cesé pero amainaron
los actos mds sangrientos, ofrecimos a los estudiantes lo
que llamamos “ciclo académico virtual”. Quien quisiera
podria matricularse y llevar dos asignaturas de su plan
de estudios. Para entonces la UCA habia perdido mds de
dos mil estudiantes: unos tuvieron que exiliarse, otros
dejaron de estudiar, otros se mantenian resguardados de
la persecucién en casas de seguridad. Antes de abril de
2018, a lo mds que habfamos llegado era a que un 10-
12% de estudiantes eligieran alguna clase en modalidad
virtual. Ahora mds del 50% de la poblacién estudiantil
los siguid. Fue un gran reto para los docentes y para
los estudiantes. Lograr lo que logramos fue una proeza.
Aprendimos que podiamos, evaluamos y vimos que lo
hicimos bien, que funciond.

En marzo de 2020, cuando se dieron los primeros
contagios en el pais, migramos a la modalidad virtual,
pero todos nuestros cursos presenciales ya tenian, des-
de el inicio del semestre, su aula virtual activada como
apoyo y respaldo en caso de tener que cerrar el campus
ante una nueva ola de represién. Ya habiamos descubier-
to muchas cosas: que nuestra plataforma no se caia, que
nuestra tecnologia —de universidad pobre— funcionaba
bien para lo que necesitamos, que nuestro personal te-
nia la capacidad técnica, que nuestros docentes estaban

1 Vicerrectora Académica de la Universidad Centroamericana (UCA), Managua.

formados. Con la pandemia repetimos el esfuerzo de
2018 y ganamos aun mds experiencia. Desde esa pricti-
ca identificamos ahora los elementos esenciales que sos-
tienen la calidad en la educacién virtual. Eso es lo que
compartimos en este escrito.

¢Hay ventajas indiscutibles en la educacion
en linea?

La principal bondad de esta modalidad es que desa-
rrolla competencias informacionales en docentes y es-
tudiantes. Estas competencias son fundamentales para
la vida, para el trabajo, para hacer gestiones bésicas y
hasta para ejercer ciudadania. Dada la enorme cantidad
de informacién que se puede encontrar en la red, saber
dénde encontrar la que es de calidad, saber seleccionar la
mds adecuada y saber procesarla de la mejor manera, son
habilidades fundamentales. Desarrollarlas es un reto,
todavia son muy escasas. Todo mundo sabe navegar en
Internet, pero navegar no significa llegar a buen puerto.

Otra ventaja indiscutible de la educacién en linea
es que nos permite crear experiencias de internaciona-
lizacién en casa, mds equitativas que los intercambios
académicos tradicionales a los que asisten quienes tie-
nen familias que pueden costear los gastos y la visa que
les permite ingresar a otro pais. En cambio, un docente
puede conectar a todo su grupo de clases en una video-
conferencia con otro docente y su grupo de clases en el
extranjero.

¢Cuales son las desventajas?

La desventaja mds senalada de la educacién en linea
es que refuerza las desigualdades ya existentes. Quienes
no tienen Internet o tienen una conexién deficiente, o no
tienen una buena computadora, no pueden aprovechar
bien la educacién en linea. Sélo por esta razén material,
la educacién virtual provoca enormes desigualdades.

También se puede argumentar que en la virtualidad
se pierde la riqueza educativa que genera la presencia en
un mismo espacio de estudiantes de distintas clases so-
ciales, género, religiones y etnicidad. En linea se pierde
un poco la educacién que se gana de compartir con otros
distintos a mi que se educan conmigo. Se pierde asi una
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Otra ventaja indiscutible
de la educacion en linea
es que nos permite

crear experiencias de
internacionalizacion en
casa, mas equitativas
que los intercambios
académicos tradicionales
a los que asisten

quienes tienen familias
que pueden costear

los gastos y la visa que
les permite ingresar a
otro pais. En cambio, un
docente puede conectar
a todo su grupo de clases
en una videoconferencia
con otro docente y su
grupo de clases en el

experiencia fundamental. A
la UCA, por ejemplo, acce-
den estudiantes muy diver-
sos. Ahi estd en gran parte la
riqueza de esta universidad
para educar en todo el senti-

do de la palabra.

Hay asignaturas perdedo-
ras en la educacién virtual.
Los siete talleres culturales y
las once disciplinas deporti-
vas que ofrecemos en la UCA
son importantes para el de-
sarrollo humano de nuestros
estudiantes. Al migrar a la
virtualidad y dejarlos atrds,

perdimos una parte integral
del curriculo. Lo mismo
ocurrié con el servicio so-

extranjero

cial y el voluntariado social,
fundamentales en nuestro
modelo educativo. Algunas pricticas pre-profesiona-
les, las asignaturas con laboratorio, las que requieren
equipos e instalaciones particulares, o vivir una expe-
riencia, tienen que sufrir adaptaciones o recurrir a la

bimodalidad.

Es importante sefialar que aparte de las desventajas
reales, existe una predisposicién negativa a la educa-
cién virtual. La gente la compara con la presencial y
sale perdiendo. Para muchos docentes y estudiantes
la virtualidad es mds dificil y desmotivadora. Es muy
comun escuchar a los estudiantes, o a sus padres y ma-
dres, decir: “Virtual no se aprende”. Hay gente que se
queja, por ejemplo, de que la UCA cobre lo mismo por
educacién en linea que por educacién presencial. Sien-
ten que la educacién virtual es un producto de inferior
calidad, sobre todo si en su mente lo que estdn hacien-
do es comprar educacién. Muchos docentes dicen que
tienen que trabajar mucho mds cuando imparten cla-
ses virtuales y deben invertir mds recursos propios. En
nuestras evaluaciones los estudiantes responden asi:
“sAprendi6? Si. ;Fue bueno el profesor? Si. ;Hizo esto,
hizo lo otro...? Si. ;Logré los objetivos? Si”. A todo res-
ponden que si. Pero, cuando les preguntamos si lleva-
rian otro curso virtual responden NO. “;Explique por
qué? Porque prefiero los presenciales” La modalidad
no le gusta a la gente.

A pesar de lo anterior, sabemos que la necesidad
rompe obstdculos y abre mentes. La pandemia masifi-
¢6 la educacidn en linea en los tres niveles educativos.

La modalidad se convirtié en tema de memes, es decir,
de atencién masiva. Se trata de un salto que podemos
aprovechar para mejorar la modalidad.

Seis elementos esenciales

En la ¢ identificamos seis elementos esenciales para
la educacién en linea de calidad:

1. La planificacién precisa: En la educacién vir-
tual no se puede improvisar, como si es posible
hacerlo en cierta medida en una clase presencial.
La/el docente de un aula virtual debe tomarse
el tiempo necesario para disefiar su curso con
todo detalle. Toda la informacién debe estar
ahi, cada cosa en su lugar, con suficiente detalle,
todo programado, y si algo ha de modificarse,
por ese medio se debe avisar. A nivel organiza-
cional, la institucién completa debe funcionar
como una orquesta en la que cada quien toca
su instrumento bien y a tiempo. Es fdcil que
una pequenita falla inmediatamente lo impacte
todo, a cada estudiante de cada curso. La cali-
dad no depende solamente de la planificacién
de los académicos, son importantes las oficinas
administrativas. Y también es importante que el
estudiante mismo planifique bien su tiempo.

2. El manejo experto del aula virtual: El /la do-
cente debe manejar el aula virtual con soltura
La plataforma virtual de aprendizaje permite
realizar una gran variedad de actividades. Si
el docente sélo sube textos, responde algunas
preguntas y recibe los trabajos, si no sabe c6mo
programar otras actividades en el espacio vir-
tual, queda ante sus estudiantes como un mal
profesor. En la presencialidad ese docente seria
el que llega a la clase a leer liminas de una pre-
sentacién. Dar un curso en linea supone derivar
del syllabus una buena agenda de trabajo, que
sustituya bien lo que hubieran sido todas las ex-
plicaciones y actividades que se daban en el aula
presencial. Si un profesor no sabe usar el EVA,
los estudiantes se dan cuenta y le pierden el res-
peto. El profesor debe moverse en el aula virtual
con el mismo aplomo con el que se mueve en el
aula de cemento. No se puede quedar en “una
esquina” del aula virtual como no se quedaria
en un rincén del aula de cemento. El aula vir-
tual no ensena sola. El docente debe guiar a los
estudiantes en el proceso de ensefanza-aprendi-
zaje.
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En la educacion
virtual no se puede
improvisar, como si
es posible hacerlo en
cierta medida en una
clase presencial. La/
el docente de un aula
virtual debe tomarse
el tiempo necesario
para disefiar su curso
con todo detalle.
Toda la informacion
debe estar ahi, cada
cosa en su lugar, con
suficiente detalle, todo
programado, y si algo 3. La atenci6n a la brecha generacional: En el intercambio estudian-
ha de modificarse, te-docente influye la brecha generacional. Es importante nivelar esas
por ese medio se expectativas, aclarar que ambas partes deben adaptarse a la aproxima-
debe avisar. A nivel cién que cada una tiene a la tecnologia de la informacién. Por ejem-

plo, es frecuente que el estudiante le ponga al profesor una pregunta a
P medianoche, porque a esa hora estd activo haciendo tareas, o que se la
institucion completa h . .
haga un domingo y en ambos casos espere respuestas casi inmediatas.
g goy p p

debe funcionar como Los estudiantes, que son nativos digitales, estdn acostumbrados a la
una orquestaenla inmediatez.

que cada quien toca
su instrumento bieny
a tiempo. Es facil que

organizacional, la

4. La supervisién. Los expertos en educacién han insistido siempre en
la importancia de la observacion de cdtedra, pero generalmente no se
e hace porque resulta incémoda la presencia de un tercero viendo cémo
una pequefita falla se imparte una clase. El aula virtual, en cambio, es transparente y esa
inmediatamente lo incomodidad desaparece. El supervisor puede ingresar en cualquier
impacte todo, a cada momento al aula virtual para ver cémo estd manejando el curso el do-
estudiante de cada cente, si estd atendiendo a sus estudiantes adecuadamente, si respon-
curso. La calidad no de sus preguntas. Puede hacer todo esto siendo invisible, sin causar
depende solamente incomodidad, sin ser visto, sin desviar la atencién. Con la supervisiéon
nos damos cuenta si un profesor estd teniendo dificultades y necesita
ayuda. Las carreras que funcionan mejor en linea son las que tienen
coordinadores que estdn supervisando permanentemente.

de la planificacion de
los académicaos, son

importantes las oficinas
administrativas. Y 5. La capacitacién docente permanente: No basta con impartir cursos
intensivos de capacitacién tecnoldgica. Se pueden servir diplomados y

también es importante ; o ,
hasta maestrias enteras sobre educacién virtual y siempre hay noveda-

que el estudiante
mismo planifique bien

su tiempo
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No basta con impartir
cursos intensivos de
capacitacion tecnoldgica.
Se pueden servir
diplomados y hasta
maestrias enteras

sobre educacion

virtual y siempre hay
novedades. Igual de
importantes son los
cursos cortos, tutoriales
en linea, y las asesorias
individualizadas, para
que cuando un docente
se encuentre con un
problema especifico
pueda contactar a una
persona experta que

le ayude a resolverlo.
Ademas, quien va a ser
profesor virtual debe ser
capaz de aprender en
linea

aurora ® ano

des. Igual de importantes son los cursos cortos,
tutoriales en linea, y las asesorias individualiza-
das, para que cuando un docente se encuentre
con un problema especifico pueda contactar a
una persona experta que le ayude a resolverlo.
Ademds, quien va a ser profesor virtual debe
ser capaz de aprender en linea, por ello la UCA
produce tutoriales virtuales siempre disponibles
para capacitar a los docentes sobre educacién
virtual.

. La importancia de los programas de apoyo

a la permanencia: En la educacién en linea no
se deben descontinuar los programas dirigidos a
los estudiantes mds vulnerables. Los estudian-
tes que en tiempos “normales” tienen desven-
tajas, necesitan que en las crisis estos servicios

pudimos recurrir a esa solucién. Llegaron estu-
diantes de Managua y departamentos aledanos.
Con los de la Costa Caribe y otros departamen-
tos alejados de Managua no fue posible aplicar
esta solucién. Sin embargo, al contactar a nues-
tros estudiantes becados descubrimos que mu-
chos buscaron su propia solucién: consiguieron
una computadora o un modem prestados, fue-
ron donde un vecino, recurrieron a un amigo o
a un pariente, alquilaron equipos. Incluso bajo
asedio y persecucién cargaron su computadora
y su médem para seguir trabajando. Eso nos en-
sefd que la alternativa nunca es bajar los estdn-
dares en las clases, hay que apoyar con recursos
y seguimiento.

se refuercen ain mds. En la UCA tenemos una  ;Qué nos revela la educacion en linea?
oficina que brinda programas de acompafa-
miento: tutorias, consejerfa, guiaturas, cur-
sos remediales, grupos de apoyo, etc. Cuando
inicid la crisis esta oficina contacté a todos los
estudiantes becados para saber cudntos tenfan
Internet y computadora. Como habia muchos
sin esos recursos, los invitamos al campus a usar
las computadoras y conectarse al Internet. Lo 1. Una de las mayores debilidades que tenemos
hicimos también con los profesores horarios que en el pais son las carencias en habilidades de
no contaban con estos recursos. Como en Nica- lectoescritura. Quizds resolver este problema
ragua nunca se declaré cuarentena obligatoria, sea decisivo para que funcione bien la educacién

La educacién en linea, masificada por la sacudida
de la pandemia, nos ha desnudado. Muchos problemas
que ahora detectamos magnificados bajo la lupa del
Internet, estaban presentes en la educacién presencial,
aunque pasaban un tanto desapercibidos. Abajo men-
ciono algunos propios del contexto nicaragiiense:



en linea, que exige a docentes y estudiantes co-
municarse por escrito con claridad y precisién.
El docente debe ser capaz de comunicar infor-
macién especifica, instrucciones precisas de las
actividades del curso. Debe saber responder con
claridad a las preguntas que le hagan. En nues-
tro pafs nos comunicamos muy bien oralmen-
te, en el aula presencial funciona la oralidad.
Pero el lenguaje escrito entendible y preciso es
fundamental para que el aula virtual funcio-
ne. La modalidad descansa en la palabra escri-
ta. Naturalmente, es posible dar instrucciones
por medio de videos. Pero una buena filmacién
también requiere de tecnologia y de un lugar
adecuado para filmarse. Ante esta realidad,
la solucién no estd solamente en los cursos de
capacitacion para el uso de la tecnologia. Hay
gente en nuestro pais que no comprende lo que
lee y no sabe escribir lo que quiere comunicar.
Superar esto es una tarea pendiente del sistema
educativo nacional.

En Nicaragua también necesitamos pro-
mover la autonomia y la proactividad del
estudiante universitario en su proceso de
aprendizaje. Nuestros estudiantes estdn acos-
tumbrados a ser llevados de la mano en frecuen-
tes y extendidas sesiones en el aula de clases. La
falta de autonomia los deja menos preparados
para adaptarse a la virtualidad y para seguir
aprendiendo en circunstancias dificiles. Tene-
mos un sistema de evaluaciones continuas, en
las que los estudiantes van acumulando puntos
casi de cinco en cinco. Se va subdividiendo cog-
nitivamente las habilidades. Los conocimientos
son evaluados para que el estudiante vaya poco
a poco y cuando se le pide algo mds general
no sabe qué hacer porque estd acostumbrado a
que le instruyan cada paso. En un semestre el
profesor planifica evaluar a sus estudiantes con
diez o quince trabajos. Esto tiene ventajas: que
el estudiante no se asusta, va ganando puntos y
evita que lo reprueben, el docente puede ir de-
tectando cémo va el avance en los aprendizajes.
Pero el estudiante no se acostumbra a atender
una instruccién amplia y ejecutarla con sentido
comun, y eso es lo que tendrd que hacer cuando
sea un profesional. Se practica incluso la unifi-
cacién de syllabus temiendo que si un docente
le dice una cosa a un grupo de estudiantes y
otro docente le dice otra, se van a confundir,
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cuando sabemos que el co-
nocimiento se forma escu-
chando distintas opiniones
y argumentos, y haciendo
discernimiento
pluralidad de criterios. La
virtualidad puede sentirse
mds solitaria para alguien
que estd acostumbrado a re-
cibir constantes aclaraciones

sobre esa

La educacion en linea,
masificada porla
sacudida de la pandemia,
nos ha desnudado.
Muchos problemas

que ahora detectamos

magnificados bajo

del docente. Esto también
explica por qué los docentes
se sienten recargados en la
virtualidad.

la lupa del Internet,
estaban presentes en la
educacion presencial,
aunque pasaban un tanto
desapercibidos

3. Los profesores en linea
deben ser expertos en los
temas que ensefian para
saber dénde poner los én-
fasis del curso. Si un pro-
fesor no conoce profundamente la materia que
ensefa no va a saber organizar bien la ensenan-
za virtual, qué actividades puede eliminar o re-
sumir, qué actividades debe agregar. Si no tiene
un conocimiento especializado de la materia
que ensefa, muy probablemente se notard des-
orientado en el aula virtual cuando deba tomar
decisiones para adaptar la secuencia diddctica
del curso.

¢Qué podemos contribuir desde la investigacion?

Hacen falta investigaciones que tengan en cuenta
los aspectos sicolégicos y culturales de la educacién en
linea porque los estudios que abundan se concentran
en la tecnologia y en lo que ésta permite hacer. En-
sefar y aprender es un fenémeno social. Se necesitan
estudios comparativos, situados en distintas realida-
des, que analicen las percepciones que existen sobre el
avance y el aprendizaje en contextos virtuales, que nos
permitan entender qué materias se adaptan mejor a la
virtualidad y por qué, qué procesos mentales fomenta,
para qué edades es mds adecuada una estrategia, qué
herramientas son mejores para ensefiar qué. Necesita-
mos estudios interdisciplinarios para desarrollar una
educacién virtual mds equitativa y atractiva.
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Si algo ha puesto en
evidencia la pandemia
que estamos viviendo,

es que el espiritu del

trabajo colaborativo en

red, asi como la vocacion
de compromiso y
transformacion social de
AUSJAL, se manifiestan
de forma natural en

el sentiry en el modo

de proceder de sus
universidades y de las
personas que danviday
hacen vida en ellas

L U, N _‘5
de la pandemia
as universidades
de AUSJAL

Secretaria Ejecutiva de AUSJAL'

Describir la experiencia de las instituciones de AUSJAL ante la pan-
demia por el COVID-19 implica, sin lugar a dudas, encontrarse con una
amplia variedad de respuestas, tan ricas en sus expresiones como diversas
son las 30 universidades que integran la Asociacién, no solamente por su
distribucién regional en 14 paises.

Algunas de ellas cuentan con una comunidad estudiantil de mds de
25.000 jévenes; en otras, este nimero no supera los 250. Varias tienen una
experiencia institucional de larga data, pero también las hay de creacién
reciente. Desde la perspectiva econdmica, unas son mds robustas; otras, en
cambio, funcionan con recursos muy limitados. Algunas optan por desarro-
llar su misién preferencialmente entre los sectores sociales econémicamente
mids desfavorecidos, como son algunas comunidades rurales e indigenas. En
algunos casos, la institucién es reconocida por sus ingenierias y, en otros,
por sus facultades de teologia, de humanidades o de ciencias juridicas. Asi,
la lista de criterios diferenciadores puede crecer significativamente.

Sin embargo, si algo ha puesto en evidencia la pandemia que esta-
mos viviendo, es que el espiritu del trabajo colaborativo en red, asi como

1 Asociacién de Universidades Confiadas a la Compaiia de Jestis en América Latina. Articulo publicado el
08/06/2020 por el Centro Virtual de Pedagogia Ignaciana en el Boletin de Selecciones Junio/Julio 2020: “La
Educacién Jesuita frente a la Pandemia”
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la vocacién de compromiso y transformacién social de  firma lo que recientemente apuntaba el Padre General
AUSJAL, se manifiestan de forma natural en el sentir  de la Compania de Jests, Arturo Sosa, S.J., en su men-
y en el modo de proceder de sus universidades y de las  saje ante el COVID-19: esta crisis nos ha mostrado que
personas que dan vida y hacen vida en ellas. Asi se con-  “somos parte de una sola humanidad”.

Respuestas de las universidades de AUSJAL ante
el COVID-19 segun categoria de iniciativa

mayo de 2020

Webinar

Video cdapsula

Tutorial Video

Seminario en linea
Recaudacion de fondos
Publicacion digital/impresa
Produccién/emprendimiento
Partficipacion en equipos nac. de respuesta
Muestra/Exposicion
Micrositio/Cuenta Facebook
Documento

Curso/Taller enlinea
Concurso

Comunicados

Compilacion de recursos
Campafia

Inicialmente, como ocurrid a otros sectores, la crisis tomé a las univer-
sidades por sorpresa, especialmente por la abrupta suspensién de clases y de
actividades presenciales en general, con la consecuencia inmediata de tener que
migrar a un sistema de educacién totalmente en linea, ademds de organizar la
gestién administrativa bajo la misma légica. En lo inmediato, cada universi-
dad tuvo que adaptar sus instrumentos y metodologfas, proceso especialmen-
te complicado para aquellas que ya habian iniciado su periodo académico o
que no contaban con plataformas adecuadas y suficientes para llevar adelante
este proceso. Con la experiencia del trabajo colaborativo, en poco tiempo las
universidades de AUSJAL empezaron a interactuar para compartir problemas
comunes, definir estrategias para solucionarlos y tratar adelantarse al futuro,
aun incierto.

¢Qué retos comunes han compartido las instituciones de AUSJAL
y como se ha dado el intercambio para enfrentar la situacion?

Es primordial sefalar que el modelo de trabajo en redes y grupos de
trabajo permitié aprovechar estos espacios de colaboracién, para fortalecer las
sinergias que hardn frente a los efectos de la contingencia global. El respaldo
del Consejo Directivo de AUSJAL a las iniciativas, a través de su Presidencia
y Secretaria Ejecutiva, abrié la puerta para que los rectores, con naturalidad,

Las instituciones de
AUSJAL también

han dirigido sus
miradas al bienestar
fisico, psicologicoy
espiritual, no solo de sus
estudiantes, sino de la
comunidad universitaria
en general y, en algunos
casos, ampliado a

las familias de los
colaboradores en este
contexto de pandemia.
Las redes de Pastoral

y de Responsabilidad
Social Universitaria

han hecho acopio de
recursos Utiles en ese
aspecto para ponerlos a
disposicion de todas las
universidades de la Red
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plantearan sus dudas y necesidades frente a situacio-
nes concretas, derivadas de la situacién de pandemia
y encontraron eco y luces entre sus pares. La misién
comun que convoca a una respuesta integral, centrada
en la cura personalis, refleja un sello identitario mani-
fiesto en los temas que generan preocupacion en las
universidades.

La Secretaria Ejecutiva convocé a las institucio-
nes asociadas a compartir las iniciativas que se estaban
desarrollando para enfrentar esta situacién adversa y
que pudieran ser de utilidad e inspirar a otras univer-
sidades, no s6lo de AUSJAL. Gran respuesta se obtuvo
de la mayoria de las asociadas y estas experiencias e
iniciativas se han dispuesto con acceso abierto a quien
lo necesite.

Asi mismo, la apertura al cambio, la disponibi-
lidad y el compromiso con la comunidad universitaria,
tanto de docentes como del personal administrativo,
ha sido muy notable, quizd mds de lo que se hubiera
esperado en una crisis como esta.

Areas tematicas Cantidad
Alternativas ante COVID-19

Ambiente y Sostenibilidad

Arte en general

Bienestar personal/Salud mental y fisica
Cine

Colecciones digitales vy libros electrénicos
Comunicacion institucional

COVID-19, desde varias perspectivas
Deporte

Derecho

Desigualdad y Pobreza
Economia/Negocios
Educacion/Pedagogia

Incidencias COVID-19

Interculturalidad

Literatura

Material Sanitario

Otros

Pastoral/Espiritualidad

Politicas publicas

Procura de alimentos y/o medicinas
Recursos pedagdgicos

Temas Varios

TIC en general

Universidad y coyuntura

Total general

SN =2 BANN= TN W

NN = =0 =2, W= BN

o
(=)

Reflexion y accion ante
la pandemia.

Alimentados con
un espiritu esperanzador
para no detener la aca-
demia, ni la dindmica
universitaria en general,
algunas instituciones
necesitaron adaptar sus
equipos y procesos a la
modalidad virtual o en
linea, pero ninguna dejé
de funcionar.

Uno de los retos
ha sido la capacitacién
de los docentes para dic-
tar sus cdtedras en esta
modalidad, en virtud de
que la docencia en linea
también debe suponer
una experiencia que tras-
cienda la simple trans-
misién de contenidos.
Sin embargo, en algunos
casos, un porcentaje im-
portante de los docentes
tenfa escasa o nula ex-
periencia en pedagogia
virtual. Asi, las redes de

El intercambio ha

hecho que se vislumbre
una preocupacion
generalizada acerca

del reto de construir un
modelo de educacion en
linea, o bien mixto (que
combine presencialidad
y virtualidad), de
calidad y coherente

con los elementos de

la pedagogia ignaciana.
También, como apoyar a
estudiantes y docentes
con limitado acceso a
los medios digitales y
su aprovechamiento.
Indudablemente esto se
debera atender en medio
de la incertidumbre
sobre la sostenibilidad
de las instituciones

bajo este esquema de
funcionamiento y en

un contexto de crisis
econdmica generalizada

Educacién y EDUTIC de AUSJAL ya se estdn pregun-
tando por las caracteristicas de un modelo pedagégico
asistido por medios digitales con sello ignaciano. Por
ejemplo, ante la imposibilidad de atender las necesi-
dades de formacién en TIC de todos los docentes a
la vez, varias instituciones han propuesto esquemas de
atencién (tipo semdforo) para categorizar a los docen-
tes seglin su experiencia en el uso de medios digitales y
priorizar el apoyo en su formacién.

No se puede dejar de mencionar la rdpida
respuesta del Programa de Inmersién Dual Virtual
(PIDV) que ha atendido a 363 estudiantes (de seis
universidades de AUSJAL y tres de AJCU, nuestra
contraparte en EEUU), quienes han participado en
webinars, sesiones y clases de idiomas. Por su parte, los
miembros de la Red de Cooperacién Académica y Re-
laciones Interinstitucionales (CARI) intercambiaron
estrategias para dar atencién a los estudiantes y docen-
tes que se encontraban, y algunos que todavia estdn,
en una experiencia de movilidad académica presencial:



¢cémo atenderlos?, ;cémo facilitar su retorno?, ;cémo
potenciar las alternativas de internacionalizacién en
casa y el intercambio virtual luego de la superacién de
la contingencia inmediata?

Encontramos también acciones que atienden a
las necesidades de personas en situacién de vulnera-
bilidad. Por ejemplo, la identificacién de estudiantes
con acceso limitado a dispositivos electrénicos y la
creacién de programas de apoyo. Y, también en este
caminar junto a los excluidos, se han organizado para
adquirir alimentos e insumos sanitarios para apoyar
a comunidades desfavorecidas en medio de la pande-
mia, o bien, para contribuir en el disefio, produccién
o adquisicién de materiales para el personal sanitario:
caretas protectoras, mascarillas, respiradores e, inclu-
so, dispositivos para evitar que el personal médico y de
enfermeria tenga que tocar con las manos las perillas
de las puertas en los centros de atencién médica.

Las instituciones de AUSJAL también han di-
rigido sus miradas al bienestar fisico, psicoldgico y
espiritual, no sélo de sus estudiantes, sino de la co-
munidad universitaria en general y, en algunos casos,
ampliado a las familias de los colaboradores en este
contexto de pandemia. Las redes de Pastoral y de Res-
ponsabilidad Social Universitaria han hecho acopio de
recursos Utiles en ese aspecto para ponerlos a disposi-
cién de todas las universidades de la Red. La temdtica
ha despertado enormemente la creatividad en las ins-
tituciones y considera situaciones que no se advierten
con facilidad. Asi se disefiaron, por ejemplo, la “Guia
de ejercicios para el cuello, para los que trabajan con
computadoras” o los “Ejercicios para corregir malas
posturas”, causadas por el trabajo en condiciones o lu-
gares inadecuados; recomendaciones acerca de “Cémo
trabajar con los nifios en casa”, “Ejercicios Espirituales
en linea”, guias sobre administracién del tiempo en si-
tuaciones de confinamiento para evitar el estrés fisico
y mental y, a su vez, aumentar el rendimiento acadé-
mico y laboral. Resaltan también en este contexto los
videos sobre produccién de musica en aislamiento y
espacios para participar en juegos de mesa en entornos
virtuales.

El anilisis del impacto social y econémico de
los efectos de la pandemia ha llamado la atencién de
las redes de Derechos Humanos y de Desigualdad y
Pobreza, para comprenderlos, pero también para pre-
ver las soluciones que se demandardn en el futuro y las
situaciones injustas que esta crisis estd incrementando.
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De cara al futuro.

En resumen, el intercambio ha hecho que se vis-
lumbre una preocupacién generalizada acerca del reto
de construir un modelo de educacién en linea, o bien
mixto (que combine presencialidad y virtualidad), de
calidad y coherente con los elementos de la pedagogia
ignaciana. También, cémo apoyar a estudiantes y do-
centes con limitado acceso a los medios digitales y su
aprovechamiento. Indudablemente esto se deberd aten-
der en medio de la incertidumbre sobre la sostenibilidad
de las instituciones bajo este esquema de funcionamien-
to y en un contexto de crisis econémica generalizada.

Las redes y grupos de trabajo de AUSJAL se
conciben como parte de una comunidad mds amplia,
integrada por otras redes jesuitas que también estdn ar-
ticuldndose a nivel global. Por ello, AUSJAL representa
para sus Asociadas una gran ventana de oportunidad en
cuanto a la posibilidad de pensar y ejecutar soluciones
en red ante la pandemia y en articulacién con la misién
y visién de cada institucién. Finalmente, este modelo
en red nos ha ensefiado que las diferencias no limitan
la colaboracién, sino que ayudan a fortalecer los lazos y
a nutrir los proyectos con distintas perspectivas, con lo
que somos y con lo que hacemos.
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EDUCATIVA EN

Tres elementos para un
discernimiento que nos ayude a
responder al desafio que nos toca

Emmanuel Sicre, S.J.!

Podriamos comenzar la reflexién haciéndonos esta pregunta como punto de partida:
¢Qué hacer con lo que no podemos elegir? Ciertamente, no pudimos prever ni antici-

parnos demasiado a la complejidad que se nos impuso, casi de un dia para el otro. Este
tiempo de pandemia nos redujo, de una manera dréstica, el margen de alternativas para
responder al reto de educar.

Por eso: ;qué hace un corazdn ignaciano con lo que no puede elegir? Tres respuestas.

La primera respuesta es “lo posible”, lo que estd nuestro alcance, lo que nuestras fuerzas,

inteligencias y disposiciones puedan, porque lo imposible deberemos dejérselo a Dios.

La segunda es “afrontarlo” con realismo y valentia, como intuyo que se ha hecho hasta
& y yo q

1 Director de Pastoral del Colegio del Salvador, Buenos Aires, Argentina. Actualmente realizando su Tercera Probacién en Cocha-
bamba, Bolivia.

Por donde empezar este
discernimiento teniendo
en cuenta que llevamos
ya un buen rato desde
que comenzaron las
medidas de bioseguridad.
El primer paso creo que
es agradecer todo lo

que se ha podido hacer.
Y agradecer es mas

que felicitarnos, mas

que haber aprobado

0 sacar una buena
calificacion en la
resolucion de conflictos.
Agradecer nos ubica

en un plano distinto:

el del reconocimiento

del bien recibido y

que nunca podria
haberse conseguido
individualmente.
Entonces, primero,
agradecer lo que vivimos,
aunque suene paradadjico.
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ahora en la mayoria de los centros educativos. Y la tercera,
“discernir”. A esta tltima respuesta, me gustaria ofrecerle
tres elementos para el discernimiento de este tiempo: una
“clave”, una “certeza” y una “actitud”.

Una clave: Agradecer

Me pregunto por dénde empezar este discernimiento
teniendo en cuenta que llevamos ya un buen rato desde
que comenzaron las medidas de bioseguridad. El primer
paso creo que es agradecer todo lo que se ha podido ha-
cer. Y agradecer es mds que felicitarnos, mds que haber
aprobado o sacar una buena calificacién en la resolucién
de conflictos. Agradecer nos ubica en un plano distinto: el
del reconocimiento del bien recibido y que nunca podria
haberse conseguido individualmente. Entonces, primero,
agradecer lo que vivimos, aunque suene paradéjico.

Seguramente, no ha sido sencillo para nadie en la co-
munidad educativa, por ejemplo y en el mejor de los ca-
sos, transferirse a la modalidad virtual. Tampoco, el tener
que descubrirse haciendo tantas cosas nuevas, resolviendo
situaciones que nos superan, acompaﬁando procesos a
distancia y sin la preparacién adecuada. No ha sido facil
permanecer en casa, soportar las tensiones de las convi-
vencias y el exceso de asuntos pendientes, aceptar las re-
nuncias que conlleva la pandemia, postergar el placer de
encontrarnos con los afectos, tener que dejar para otro
momento tantas ilusiones, deseos, planes. En muchos ca-
sos, las dificultades econdmicas han despertado escena-
rios realmente duros en las familias. Y la escuela, como
ha podido, siguié funcionando. Entonces, lo primero, es
agradecer los muchisimos esfuerzos que supone esta “nue-
va normalidad” a cada una de las personas (estudiantes,
docentes, familias, autoridades, personal en general de las
instituciones), a las estructuras, a los medios y a los recur-
sos. En fin, agradecer donde estamos atn en pie.

¢Por qué agradecer en medio de la dificultad? Bueno,
porque el agradecimiento descansa, anima, abre los ojos,
expande, dilata el corazén y le muestra una perspectiva
renovada de la realidad de siempre. Necesitamos agrade-
cer lo que vamos descubriendo en este tiempo como va-
lioso y, por tanto, como sagrado.

Los testimonios de muchas personas de las comuni-
dades educativas rescatan, en primer lugar, los vinculos,
las amistades, los afectos. Quizd nunca hayamos tenido
tanta conciencia de lo importante que son en nuestras vi-
das como ahora que no podemos vernos, que no podemos
tomar contacto ni saludarnos en los pasillos cada dia, ni
encontrarnos en los espacios comunes de la sala de docen-

tes o el salén de clase, ni com-
partir el abrazo que tanta falta
nos hace. El confinamiento
nos demuestra que estamos
constituidos de vinculos que
nos sostienen en comunién
mds all4 de todo.

En efecto, las renuncias
abren espacio a la pregunta
por el sentido de muchas co-

iPor qué agradecer en
medio de la dificultad?
Bueno, porque el
agradecimiento
descansa, anima, abre
los ojos, expande,
dilata el corazony le

muestra una perspectiva
renovada de la realidad
de siempre. Necesitamos
agradecer lo que vamos
descubriendo en este

sas que ddbamos por norma-
les, comunes, dadas. Serfa un
muy buen ejercicio pregun-
tarnos ;por qué aquello que
extrafiamos y deseamos que
vuelva a nuestras vidas es tan significativo? Y dejar que
el corazén hable, se exprese y manifieste la hondura que
lleva al misterio de las cosas sagradas que nos sostienen.

tiempo como valioso y,
por tanto, como sagra

Una certeza: Dios esta trabajando en este tiempo

El ejercicio de agradecer ojald nos ayude a caer en la
cuenta de que el Dios de Jesus estd trabajando por cada
quien donde sea que se encuentre hoy.

Dios estd trabajando artesanalmente en lo oculto de
nuestras historias personales, en lo secreto de nuestras
conciencias, en las renuncias cotidianas; también en una
nueva sensibilidad frente a la vida, la salud, el cuidado,
la Creacién. Del mismo modo, se nota la asistencia del
Buen Espiritu en nuestras creatividades desplegadas a tra-
vés de muchisimas formas de respuesta a las exigencias
de las eventuales y desafiantes rutinas que nos impuso la
pandemia.

Ademds, podemos percibir su labor en las nuevas for-
mas de presencias mediatizadas por las pantallas, pero
intencionadas realmente con el corazén, la mente y el
espiritu de quienes estdn de un lado y del otro. Estamos
aprendiendo, por contraste, qué significa la presencia fisi-
ca del otro/a, sus gestos, su aroma, su color, su voz, su aura
que sefiala su estar con vida frente a mi.

Finalmente, esta certeza del trabajo de Dios guarda
una esperanza. En efecto, podemos reconocer que el tra-
bajo de Dios en cada una de nuestras vidas, en la de las
instituciones y en la de la historia humana nos estd pre-
parando para lo que viene. ;Quién sabe si lo que se estd
gestando en las entrafias de este tiempo no nos sirva para
lo que nos toque vivir en un futuro? No tenemos mucha
idea de qué se trata, ni nos es posible profetizar dema-
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Lo cierto es que el
porvenir no pareciera
ser muy facil, sin
embargo, debemos
confiar, siguiendo la
l6gica providente de
Dios, en que lo que
estamos viviendo hoy
nos prepara para el
mafana. Dios siempre
esta trabajando por el
bien de sus hijos e hijas
aln en la cruz. Desde ahi
deberemos darnos a la
tarea de luchar contra
las tentaciones propias
de toda resistencia,
sabiendo que no estamos

siado sobre lo que pasard.
Incluso, podriamos pensar
que volveremos a lo mismo
de siempre, pero algo se estd
transformado en nuestras
relaciones humanas con el
mundo y debemos prestar
atencién a cémo Dios se
cuela en los entresijos de la

realidad.

Lo cierto es que el por-
venir no pareciera ser muy
fécil, sin embargo, debemos
confiar, siguiendo la légica
providente de Dios, en que
lo que estamos viviendo hoy

nos prepara para el mafiana.
Dios siempre estd trabajan-
do por el bien de sus hijos e
hijas atin en la cruz. Desde
ahi deberemos darnos a la
tarea de luchar contra las tentaciones propias de toda
resistencia, sabiendo que no estamos solos/as y que toda
prueba conlleva una misién.

solos/as y que toda
prueba conlleva una
mision.

Una actitud: Sumarnos a lo que Jesus haria en
este tiempo

El tercer elemento del discernimiento quizd pueda
nacer, naturalmente, después de ejercitarnos en la grati-
tud y la confianza: la actitud de sumarnos a lo que Jests
harfa en este tiempo.

Una de las primeras cosas que podriamos contem-
plarle hacer es acercarse buscando sostenernos. Jests
se solidariza con nuestros cansancios, con nuestras an-
gustias, con el dolor, la impotencia, las sensaciones de
hastio. En fin, cumple su promesa y estd con nosotros.
Y una de las caracteristicas propias del modo de Jesus es
que lo hace de manera personal.

Paradéjicamente, esta pandemia nos ha permitido
entrar en una relacién mds personalizada en muchos
casos. Ahora nuestras casas y recursos personales se con-
virtieron en espacios e instrumentos pedagdgicos con
los que antes no contdbamos porque estdbamos en la
escuela. Aqui hay una nueva presencia, una nueva cerca-
nia al contexto del otro —sea estudiante o docente- que
me revela c6mo relacionarme de una manera mds perti-
nente y humana.

Esta misteriosa cercania a la que nos invita el “qué-
date en casa” puede ser evanggélica si logramos profun-
dizar el interés por el otro, la otra. Quizd sea un tiempo
donde podamos ayudarnos mutuamente a sostenernos,
a aproximarnos y ser un canal de alivio, atin en la dis-
tancia fisica. Porque quizd esto nos ayude a comprender
que la distancia no es sélo una cuestién de extensién en
el espacio —lejania, sino de una intensién en el tiempo:
la “projimidad”, el hacerme samaritano/a.

En este sentido, podriamos acrecentar el sentimien-
to de comunidad, tan hondo, que vivieron los primeros
creyentes en Jests. Las comunidades cristianas nacien-
tes experimentaron relaciones de cercania en medio de
pruebas muy dificiles, de persecuciones agobiantes, de
asedios en muchos niveles (politico, religioso, etc.), pero
se mantenfan unidas en la oracién, en la solidaridad, en
el compartir gracias al cultivo sostenido de la paciencia.
;Podrd ser un testimonio para nosotros hoy?

La actitud de cercania personalizada de Jests nos lle-
va también a ponernos, como pastoralistas, en el lugar
del otro y asumir la pregunta de Jests al ciego Bartimeo:
squé quieres que haga por ti2” (Mc 10, 51) Quizd sea
oportuno preguntarles a los/las estudiantes: ;cé6mo po-
drfa ayudarte a cuidar tu fe? ;qué puedo hacer personal
e institucionalmente para que estemos atentos a cuidar
la dimension espiritual? Creo que podriamos llevarnos
una sorpresa muy linda al escuchar sus respuestas. In-
cluso encontrarfamos pistas para saber qué hacer, cuan-
do vemos cémo nuestras planificaciones volaron por el
aire.

Esto puede ayudarnos a “medir” la clave pastoral de
nuestros colegios, que no es sélo el contenido religioso,
sino que es la misién evangelizadora que atraviesa todos
los niveles y estructuras de la institucién. En esta prueba
que vivimos vamos a necesitar que todo el colegio sea un
mensaje evanggélico, no sélo con la solidaridad ad extra,
que siempre ha sido una caracteristica constitutiva de
nuestro modo de proceder, sino ad intra también, en
el modo de acompanar a las familias y docentes mds
afectados de la comunidad.

En este sentido, la mirada atenta de la Pastoral pue-
de librarnos de la tentacion de sobrecargar espacios ya
demasiado saturados, buscando todo lo contrario: ser
alivio, consuelo, canal de ayuda, tal como lo hace Dios
en este tiempo, y encontrar las pildoras necesarias para
fortalecer Su presencia constante en los pequenos gestos
de proximidad significativa que El mismo nos inspire.



Satl Cuautle Quechol, S.J.!

A muchos de nosotros nos pasé que cuando vimos cémo el nuevo virus se exten-
dia en China pensamos que no saldria de sus fronteras; pensamos que pronto se in-
ventarfa una vacuna; que alguno de los paises del llamado primer mundo, animados
por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), no dejarian que se extendiera por
el mundo. No cabe duda que, poco o mucho, si nos han influido las series y peli-
culas americanas. Mds atn, de este lado de América Latina, también creimos que
nuestro clima tropical calcinaria el virus nada mds al poner su “corona” en nuestras
tierras. Pero la fuerza y realidad del COVID-19 se impuso, y lo que nosotros pen-
samos contrasta mucho con la realidad que hoy vivimos, situacién que poco a poco
nos ha dejado con una gran inseguridad, perplejidad y preocupacién.

Siguiendo el “modo nuestro de proceder”, frente a este entorno de pandemia, es-
tamos invitados a no sélo mirar cémo se va desmoronando el piso, sino que debe-
mos actuar, comenzar a trabajar ya desde ahora, a partir de los pocos y cambiantes
datos que tenemos del comportamiento del virus en nuestra vida, el modo cémo

1 Presidente de la Federacién Latinoamericana de Colegios de la Compania de Jestis (FLACSI). Articulo publicado el
08/06/2020 por el Centro Virtual de Pedagogia Ignaciana en el Boletin de Selecciones Junio/Julio 2020: “La Educacién
esuita frente a la Pandemia”
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comenzar a trabajar ya
desde ahora, a partir de
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lo que el COVID-19 ha
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el impacto a nuestras
instituciones educativas.
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emprenderemos lo que el COVID-19 ha provocado en
cada una de las esferas de nuestra sociedad, incluyendo
el impacto a nuestras instituciones educativas.

Por lo pronto es claro que, por un tiempo, los be-
sos, abrazos, saludos de mano y las reuniones o fiestas
masivas se habrdn de posponer; los cubre bocas, el
uso del gel, el distanciamiento social, la sospecha que
sigue a un estornudo y las perturbadoras huellas que
nos dejé el coronavirus, han hecho que nuestras ruti-
nas personales cambien y las nuevas pricticas deberdn
estar marcadas por un nuevo Reglamento de higiene,
salud y bienestar escolar, el cual ya hemos de comenzar
a delinear para prevenir situaciones de posibles conta-
gios, miedos imaginarios y la salvaguarda de los de-
rechos universales de cada uno de los miembros de la
comunidad. Nuestros centros educativos tendrin que
evitar toda discriminacidn, sehalamiento, aislamiento
y agresién de quienes se encuentran en situaciones de
riesgo, que estdn expuestos por su labor dentro de la
institucién a un posible contagio o se encuentren con
COVID-19; la solidaridad, acompanamiento y carifio
que surge de una vinculacién comunitaria, deberdn ser
la marca evangélica de nuestros centros educativos. Al

equipo directivo, junto con todas sus labores educati-
vas, les corresponde inspirar tranquilidad y confianza
en el dia a dia de los tiempos de clase; les concierne
sumar recursos para robustecer los espacios con tec-
nologia que ayude a cuidar la salud de todos. Asimis-
mo, el drea destinada a la enfermeria, estard brindando
un mayor servicio si favorece el chequeo médico del
personal de nuestras instituciones con la finalidad de
hacer palpable la importancia que tienen las personas
y el cuidado de la salud.

El paso forzado que hemos dado de lo presencial
a lo digital ha tenido sus grandes aciertos y tropiezos.
La tarea que ahora hemos de asumir estd en preparar
y formar a nuestros docentes con todos los recursos
existentes para que usen, de la mejor manera, los ins-
trumentos tecnolégicos que estdn a su alcance: Zoom,
Google Duo, Hangout, Webex, Whastapp y Skype,
actores secundarios de la comunicacién en tiempos
de COVID-19. Hemos de hacer un censo para saber si
todos cuentan con computadora, correo electrénico,
programas bdsicos de comunicacidn, etc., con el fin de
asegurar la presencia y participacién de todo el estu-
diantado y profesorado en la misién educativa. Como



hemos podido constatar, el trabajo en casa empujé a
nuestros docentes y administrativos a cumplir con sus
tareas, pero el camino que falta por recorrer todavia
es inmenso; habrd que fortalecer el home office con la
solicitud de tareas claras, objetivos bien definidos y
una buena capacitacién de trabajo por proyectos. A lo
dicho se suman dos horizontes que estin marcando
ya nuestro presente: la inteligencia artificial y la neu-
rociencia, ambos campos de la tecnologfa y la ciencia
serdn esenciales para estar al dfa de otras variables que
impulsan los procesos de ensenanza y aprendizaje de
educadores y alumnos.

Como hemos podido ver por las noticias, en estos
tiempos de COVID-19, cada gobierno en el mundo ha
reaccionado de diferente forma para contener, frenar
la curva de contagios o reducir el nimero de pacientes
graves. Lo que en un pais ayudé a detener los conta-
gios pronto se hizo viral; los sentimientos de un pueblo
aplaudiendo en las ventanas, cantando o llorando al
escuchar las sirenas de las ambulancias que anima-
ban a los enfermos y a los responsables de la salud en
hospitales llegd a conmover el corazén del mundo. La
llamada global del hastack #QuédateEnCasa expone la
importancia de lo que significa hoy el “saberse, sentirse
y ser ciudadano del Mundo”. Los docentes junto con
el director académico y una comisién especializada
en lo académico, sumardn a sus ya multiples cuidados
el énfasis que hemos de hacer del tema “Ciudadania
Global”. Contodas las implicaciones que conlleva, ésta
serd una tarea inaplazable a implementar en todo el
curriculo de nuestros alumnos. Los responsables de
liderar el proceso de trasladar el curriculo de una
ensefianza presencial a la ensenanza online, de lograr
que ambas experiencias educativas estén al dia, inde-
pendientemente de cualquier circunstancia que nos to-
que vivir; de programar virtualmente viajes culturales
que fortalezcan los aprendizajes esperados en nuestros
alumnos por las limitaciones de movilidad; asi mismo,
de causar que la experiencia del estudiante logre en es-
tos tiempos de pandemia, como dice el P. General Ar-
turo Sosa, S.J., “que nuestros alumnos piensen y actden
de manera global, regional y localmente” (JESEDU,
Rio 2017), estd en las manos de la comisién académi-
ca creada ex profeso para mantener nuestra experiencia
educativa actualizada y hacer que nuestra tradicién se
mantenga viva. Por otro lado, para los alumnos la en-
sefanza online hasido fundamental en su formacién en
este periodo de confinamiento, pero es seguro que no
todos alcanzaron los aprendizajes esperados por dife-
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rentes circunstan-
cias, por ello la co-
misién académica
del colegio pondrd
toda
dad para generar
un “Plan de apoyo
a alumnos rezaga-
dos” (PAAR), con
el deseo de garan-
tizar ~ programas
emergentes para la
puesta en marcha
de estrategias y/o
planes educativos
que hagan la dife-
rencia en la mane-
ra de acompanar a
nuestros alumnos.

No son épocas de gasto
sino de ahorro en cada
uno de los distintos
rubros administrativos.
De lo que se trata es de
saber en qué debemos
invertir, porque ello
generara un plusenla
manera de como estamos
dando un servicio como
institucion, y en qué no
debemos gastar, porque
implicara poner en
riesgo a las personasy
mision de nuestras obras
educativas.

su creativi-

En cuanto a lo
econdémico, sin ser
un experto, todos
sentimos ya la cri-

sis que se avecina

en gran parte del mundo. Estamos en tiempos de re-
plantear nuestros presupuestos institucionales. No son
épocas de gasto sino de ahorro en cada uno de los dis-
tintos rubros administrativos. De lo que se trata es de
saber en qué debemos invertir, porque ello generard un
plus en la manera de cémo estamos dando un servicio
como institucién, y en qué no debemos gastar, por-
que implicard poner en riesgo a las personas y mision
de nuestras obras educativas. Para lo anterior, el equi-
po administrativo debe generar estrategias de corto,
mediano y largo plazo que ayuden a las familias de
nuestros alumnos, especialmente a las que sufrirdn por
falta de trabajo o salud; tendrdn la labor de asegurar
el seguir brindando una educacién de calidad, impli-
cando a todos los miembros de la comunidad docente,
a partir de buenas relaciones laborales y condiciones
Optimas de trabajo. El grupo que lidere estas nuevas
estrategias administrativas, junto con la intuicién y la
experiencia, tendrd que tomar en cuenta datos e infor-
maciones estadisticas para la toma de decisiones que
ayuden y eviten poner en riego a la institucién y, espe-
cialmente, el que por situaciones econémicas se genere
abandono escolar de alumnos.

En cuanto alos espacios fisicos de nuestros colegios,
conviene comenzar a prepararlos segtin la poblacién de
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alumnos, docentes, padres de familia y prestadores de servicios. No de-
bemos olvidar que mientras no se encuentre una vacuna el coronavirus
estard entre nosotros, estard en el ambiente y ello nos obliga a reorganizar
los salones de clases, los horarios de recreos, los movimientos de traslado,
la sanitizacién de las dreas mds concurridas de nuestras instituciones y, en
lo posible, todos los espacios de nuestros colegios deberdn permitir que
el aire circule y corra entre las dreas que hardn posible el sano distancia-
miento.

A propésito de estas semanas de confinamiento, hemos pasado de pe-
riodos de convivencia familiar, trabajo en casa, suefo, descanso y lectura;
pero también se han dado momentos de ansiedad, soledad, aburrimiento
e insomnio. Con todo, parece que las cosas van funcionan bien, pero para
asegurar un sano paso del confinamiento a la apertura no debemos dejar
de lado un buen acompafiamiento de los procesos psicoafectivos postco-
vid-19. Un eficaz acompanamiento de expertos en psicologia, pedagogos y
jesuitas, serd un plus que nuestros colegios pueden ofrecer a la comunidad
educativa para facilitar la adaptabilidad a la realidad con la que nos vamos
a encontrar. De hecho, lo mds real es que esta experiencia nos ha dejado
marcados para siempre, y nunca volveremos a ser los mismos.

Finalmente, aunque no menos importante, cuando se nos permita vol-
ver a nuestros centros educativos lo que todos queremos es encontrarnos
con los amigos, el grupo, la comunidad. Por ello, serd importante ir prepa-
rando lo que ocurrird en ese reencuentro, el cual tiene que ser diferente, no
s6lo por las normativas del distanciamiento social que seguirdn vigentes,
sino porque después de esta experiencia de encierro, quizds repetible en el
futuro, tendremos que recuperar lo que hemos vivido. Habrd que buscar
la manera de sentir la presencia de los otros, el apreciar y recuperar el
entorno, el agradecer todos juntos a Dios. Este reencuentro nos deberd
“evocar, incitar y reclamar” el comenzar a construir lo que ahora sabemos
nos ayuda a ser mejores personas, seres ‘mds’ humanos, para el futuro.
Sin duda, nuestro reencuentro tendrd que ser “una gran fiesta que marque
nuestra existencia’.

En definitiva, cualquier cosa que hoy en dia hagamos por la educa-
cién es tarea de todos. Aceptemos el reto con entusiasmo, creatividad y
mucha responsabilidad. El disenar la respuesta a la pregunta “qué que-
remos para mejorar nuestra mision educativa”, a nuestro regreso a clases
es fundamental para empezar a construirla. No cabe duda que esta crisis
nos estd evaluando, nuestras prioridades estdn siendo cuestionadas y toda
nuestra sociedad también ha sido puesta en una balanza. El después del

- COVID-19, ya empezé.

A propésito de

estas semanas de
confinamiento, hemos
pasado de periodos de
convivencia familiar,
trabajo en casa, suefo,
descanso y lectura; pero
también se han dado
momentos de ansiedad,
soledad, aburrimiento

e insomnio. Con todo,
parece que las cosas
van funcionan bien, pero
para asegurar un sano
paso del confinamiento a
la apertura no debemos
dejar de lado un buen
acompafiamiento de los
procesos psicoafectivos
postcovid-19. Un eficaz
acompafiamiento de
expertos en psicologia,
pedagogos y jesuitas,
sera un plus que
nuestros colegios pueden
ofrecer a la comunidad
educativa para facilitar
la adaptabilidad a la
realidad con la que nos
vamos a encontrar. De
hecho, lo méas real es
que esta experiencia
nos ha dejado marcados
para siempre, y nunca
volveremos a ser los
mismos.

sin derechos de autor



¢Como quedan las
personas que no tienen
todos los servicios
basicos? Segln la
Organizacion Mundial

de la Salud, 3 de cada 10
habitantes de la Tierra no
disponen del servicio de
agua potable, situacion
que tiende a agravarse
en los sectores populares
con los que trabajamos,
donde se hace muy dificil
lavarse las manos cada
203 horas. Y jcomo
quedan las personas

que se “mueven con su
casa’, que no tienen
casa porque estan en
situacion de calle, que
viven de y en la calle,
presos de la informalidad
laboral o de la migracidon
forzada?

De la EMERGENCIA
EDUCATIVA a Ia
“EDUCACION en

EMERGENCIA”

Fe y Alegria ante las
consecuencias de/ COVID-19

Gerardo Lombardi!

Ya salimos del primer shock mundial del “no puede ser” ante las noticias
de las consecuencias del “coronavirus” en la humanidad. Ya vimos cémo la
gente de muchos paises se fue enfermando cada vez mds, cémo la informacién
oficial nos dice que no se ha alcanzado “el pico infeccioso” a nivel mundial y
cémo el foco de la pandemia se mud6 a América. La cosa va para largo. Y en
eso estamos todavia.

Paralelamente, vimos como uno a uno, los gobiernos de los paises donde
Fe y Alegria hace vida fueron cerrando las escuelas por medidas sanitarias,
limitando los trabajos en oficinas publicas y privadas, con la prohibicién de
aglomeracién de personas, como “barrera” para enfrentar el contagio. Como a
muchas personas y organizaciones, la situacién nos puso ante el “no saber qué
hacer”, pero “algo hay que hacer”.

Afortunadamente, el mundo colapsado como estd, Fe y Alegria dentro de
él, ha empezado a dar respuestas mds orgdnicas. En nuestro caso, las respuestas
han ido en la direccién de lo “que sabemos hacer” y que es nuestro aporte espe-
cifico en este tiempo-espacio que nos toca vivir.

1 Coordinador de Comunicacién, Accién Publica e Incidencia de la Federacién Internacional de Fe y Alegria. Articulo
publicado el 08/06/2020 por el Centro Virtual de Pedagogia Ignaciana en el Boletin de Selecciones Junio/Julio 2020:
“La Educacién Jesuita frente a la Pandemia”




2020 * N° 6

aurora ® ano

Si una palabra tiene
sentido en nuestra
gestion institucional es
el “acompafiamiento”.
Cuidamos sobremanera
“la atencidn a las

personas que somos
y hacemos Fe y
Alegria”, cuidamos a las
personas cuidadoras.

No cambiamos las
cosas para cambiar a
las personas, hemos
optado por cambiar a
las personas que somos
las que cambiamos

las cosas. Seguimos
con clara conciencia

de nuestra mision de
“transformar personas
para cambiar el mundo”.

De la emergencia
educativa ... enla
“actual normalidad”

Ha sido un esfuerzo
muy grande acortar las bre-
chas de todo tipo que las
consecuencias del Covid-19
han profundizado. #Ldva-
teLasManos y #QuédateEn-
Casa aparecen como las
consignas universales mds
poderosas para enfrentar la
pandemia del COVID-19.
Sin embargo, entre nuestras
poblaciones  vulnerables,
emergen dos situaciones
mundiales que nos interpe-
lan y marcan nuevas fronte-
ras de trabajo.

¢Cémo quedan las per-
sonas que no tienen todos
los servicios bédsicos? Segtin
la Organizacién Mundial
de la Salud, 3 de cada 10
habitantes de la Tierra no
disponen del servicio de agua potable, situacién que
tiende a agravarse en los sectores populares con los que
trabajamos, donde se hace muy dificil lavarse las ma-
nos cada 2 o 3 horas. Y ;c6mo quedan las personas que
se “mueven con su casa’, que no tienen casa porque
estdn en situacién de calle, que viven de y en la calle,
presos de la informalidad laboral o de la migracién
forzada?

En este contexto, nuestra opcién de “desarrollar
programas de educacién popular de calidad” se ha
visto movida a buscar nuevas formas, y otras no tan
nuevas, de educacién a distancia transitando por me-
todologias ya probadas como la teleeducacién. Hemos
vivido el resurgimiento de la educacién por radio, que
hacemos desde hace mds de 45 afios, para contextos
de poca conectividad y falta de equipos tecnoldgicos
en las casas. Nos ha tocado modificar las metodolo-
gias pedagdgicas, tiempos, contenidos y desarrollo de
competencias, apoydndonos en los recursos existentes en
nuestros centros y familias, trabajando mds con otras or-
ganizaciones en diversos escenarios.

Hay que hacer una mencién especial a nuestros
maestros y maestras, docentes del mundo, que, vivien-

do la misma realidad de sus alumnos, han tenido que
triplicar sus tiempos para preparar los procesos nuevos,
garantizar su desarrollo y medir los impactos en el des-
pués de manera creativa. Este esfuerzo de cara al futuro
es comparable con el de los médicos y enfermeros que
han dado un paso al frente en esta primera etapa de la
crisis sanitaria originada por la pandemia. Son los do-
centes junto a las familias, las madres y los padres con-
vertidos en “docentes”, los que nos pueden ayudar para
evitar, a punta de educacion, las pandemias del futuro;
y ayudar a que todos y todas en todas partes podamos
ejercer el derecho a una educacién de calidad. Y en eso
estamos. Ya les iremos contando a través de nuestras pu-
blicaciones periédicas, en www.feyalegria.org y en todas
las redes sociales como @feyalegriafi

Si una palabra tiene sentido en nuestra gestion insti-
tucional es el “acompafamiento”. Cuidamos sobrema-
nera “la atencién a las personas que somos y hacemos
Fe y Alegria”, cuidamos a las personas cuidadoras. No
cambiamos las cosas para cambiar a las personas, hemos
optado por cambiar a las personas que somos las que
cambiamos las cosas. Seguimos con clara conciencia de
nuestra misién de “transformar personas para cambiar
el mundo”.

En nuestra cultura como organizacién se va posicio-
nando, cada vez mds, la idea de que para gestionar Fe
y Alegria hay que ser “expertos en humanidad” y que
“para ser efectivos hay que ser afectivos”. Esto no es nue-
vo, ni moda, ni ha emergido recientemente entre noso-
tros como el COVID-19. Esto de acompafarnos en la
misién se viene haciendo desde hace muchos anos, pero
sin duda en estos tiempos recobra nuevos escenarios, ac-
ciones y dimensiones. Informarnos y compartir sobre
cémo estamos viviendo como personas, como familia,
como “movimiento” y como institucién es agenda prio-
ritaria y obligada en cada encuentro virtual.

En este sentido, el acompanamiento espiritual, afec-
tivo y psicolégico hoy tiene dimensiones de confina-
miento en el espacio-tiempo-relacién primero de nues-
tras vidas. En Fe y Alegria se estdn produciendo piezas
de comunicacién para medios, redes, trabajo personal
y grupal, para ayudar con herramientas a llevar, de la
mejor manera posible, esta situacién de confinamiento.
Sabiendo que el encierro también genera nuevas situa-
ciones de vulnerabilidad donde las mujeres, los ninos y
nifas, y las personas ancianas llevan la peor parte. Eso,
ademds, vivido en tiempos de Cuaresma, Semana Santa
y Pascua de Resurreccién que no olvidardn nuestras ge-
neraciones ni nuestras vidas.
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La gestion global, nacional y local de Fe y Alegria,
en este tiempo y circunstancias, tiene el reto de revisar
“nuestros modos de proceder y el seguimiento a nues-
tros planes y proyectos”. Estamos, a todos los niveles,
revisando nuestras prioridades y planes operativos
anuales que recién terminamos a fines del afo pasado
y principios de este, los cuales, sin duda, se han visto
impactados por la emergencia. Estamos reorientando
estrategias, metas e indicadores de lo que podemos se-
guir haciendo en este nuevo contexto; incorporando
las acciones emergentes y hasta donde nos da la “mayor
capacidad de prever” los recursos y plazos para respon-

der.

Estamos en didlogos con mucha gente que apoya
econémicamente nuestro trabajo para redefinir los
términos de los acuerdos. Y por qué no reconocerlo,
estamos preocupados porque ya los fondos de los que
disponemos para nuestro accionar ordinario son li-
mitados, hasta con déficit, ahora tenemos que seguir
dando nuestro aporte especifico ordinario y los emer-
gentes para los cuales no tenemos nada presupuestado.
Tenemos que accionar rdpido y asertivamente, por eso
también necesitamos la comprensién y mayor solida-
ridad en la procura de los fondos que requerimos para
seguir “dando la cara”.

g A

Afortunadamente
vamos solos, nos hemos ido
integrando cada vez mas a
otras obras, redes, secto-
res y servicios de la Com-
pafifa de Jesus para dar
respuestas Como  Cuerpo
apostolico universal. Nos
compromete mds aun las
respuestas comprensivas y
solidarias de nuestros do-
nantes privados (personas
e instituciones) y putblicos.

no
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La gestion global,
nacional y local de Fe y
Alegria, en este tiempo y
circunstancias, tiene el
reto de revisar “nuestros
modos de procedery el

seguimiento a nuestros
planesy proyectos”.

A la Educacion en Emergencia
... en la “nueva normalidad”.

No pretendemos una narrativa desde la épica ins-
titucional sino desde la vulnerabilidad personal y
como Movimiento, de lo que somos y hacemos ante
la magnitud del desafio. Somos personas y voluntades

organizados por una causa:

través de la educacién.

la transformacién social a

Nos comprometemos a dar nuestro aporte espe-

cifico desde la Educacién

Popular y Promocién So-



Garantizar el derecho

a la educacion de
calidad para todos y
todas en todas partes,
poniendo énfasis en el
acceso, permanencia,
conectividad y logros de
aprendizaje. Acompanar
y cuidar a las personas,
en especial a los equipos,
los docentes, familias y
estudiantes. Repensar

la propuesta educativa,
teniendo presente el
marco de la emergencia.
Desarrollar plataformas
virtuales propias y

en alianzas para la
educacion.

cial bajo el paraguas del Derecho Universal a una Educacién de Calidad
(DUEC) y al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS4) “Garantizar una
educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos”.

Nos sentimos movidos y nos hacemos un llamado a repensar propues-
tas educativas pertinentes que respondan a la declaracién de Educacién en
Emergencia, desarrollando modelos de mixtos Virtual-Presencial. Prestarle
mds atencién de la que ya le prestamos a la Formacién Docente para estos
nuevos tiempos. Pero, sobre todo, a trabajar mds entre nosotros y con otros
expresado por ahora de esta manera:

1.

Garantizar el derecho a la educacién de calidad para todos y todas en
todas partes, poniendo énfasis en el acceso, permanencia, conectivi-
dad y logros de aprendizaje. Acompanar y cuidar a las personas, en
especial a los equipos, los docentes, familias y estudiantes. Repensar
la propuesta educativa, teniendo presente el marco de la emergencia.
Desarrollar plataformas virtuales propias y en alianzas para la educa-
cion.

Elaborar una nueva estrategia de sostenibilidad de la Federacién y
las Fe y Alegria nacionales al servicio de la atencién en emergencia.
Busqueda de fondos publicos y privados para proyectos de respuesta
inmediata. Apoyo en la bisqueda de oportunidades de financiacion,
con especial atencién a las prioridades de necesidades regionales y es-
pecificas de paises.




3. DPosicionar a Fe y Alegria como un actor inter-
nacional y nacional relevante en el campo de la
educacion popular de calidad, para incidir en
las definiciones de las politicas de cooperacién
internacional y en politicas puablicas de educa-
cién en los Estados. Incidir en el aumento del
presupuesto publico para la educacién y en la
formulacién de procesos educativos con los va-
lores de la educacién popular (éticos, politicos,
pedagdgicos y epistemoldgicos).

Estamos en buen momento

El futuro siempre incierto genera tensiones. Como
Movimiento Internacional tenemos una palabra que
decir y mucho que hacer. Sin embargo, hay preguntas
de fondo que nos generan tensiones y retos desafiantes.
Por citar solo algunas:

Cémo mantener la tensidén entre: a) la necesidad
de dar respuestas globales a problemas muy locales y
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concretos; b) la atencién a lo urgente y la atencién a
la estrategia de fondo que nos piensa como unidad; ¢
las necesidades y roles federativos y las necesidades y
roles nacionales; d) las necesidades casi infinitas de las
gentes con las que trabajamos y los recursos siempre
limitados con los que contamos; e) las respuestas a la
gente que se nos muere (y se nos va a morir) y las res-
puestas mds sistémicas.

Estamos por comenzar el proceso de evaluacién de
nuestro Plan de Prioridades Federativas 2016-2020 y la
planificacién de nuestro nuevo plan de acciones para el
2021-2025, con un ojo en la realidad de la emergencia
post COVID-19 y otro en las Preferencias Apostélicas
Universales de la Compania de Jests. En este marco,
nos trazamos una hoja de ruta para evaluar el avance y
los préximos pasos. Nos iremos adaptando con un pie
en la tierra, con la gente y nuestras realidades. Y otro
pie en el aire, recreando los préximos pasos y “di-so-
fiando” el futuro con esperanza, con Fe y Alegria.




COMPANEROS en
un nuevo viaje
Como ha..camblado

el trabalo de los
EDUCADORES

Vitangelo Denora, S.J.'

En este periodo, la escuela estd siguiendo su camino y llevando a cabo su misién edu-
cativa, mientras vive una rutina, artificialmente construida, para hacer frente a la emer-
gencia que afecta a los estudiantes, los educadores y sus familias.

Lo que estd sucediendo en el mundo, en este momento, no es simplemente un tras-
fondo en el que las escuelas llevan a cabo su trabajo, es mds bien una parte integral y estd
directamente involucrando a las generaciones mds jévenes, que tendrdn que enfrentar el
desafio de pensar sobre el futuro cuando Italia y el mundo sean libres de salir, moverse,
viajar y construir.

Director General del “Instituto Gonzaga di Palermo”, fundador y profesor del “Centro di Formazione perl’Attivitd Educativ:
Lyesum in Italia (CeFAEGI)”, ex Director Nacional de Fe i nalmente publicxdo en ma en la
a Tuttoscuola con el titulo “Compagni di un nuovo io. Come ia ucci6n al inglés,

EducateMagis, con el titulo “Companions on a new voyage”. Traducido al espanol por Mmrn Barrios, con pel miso del autor.
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A PANDEMIA

En esta situacién, se debe “prestar especial atencién
al trabajo de los educadores”, que se encuentran siendo
compafieros en un viaje inesperado, durante el cual, a
menudo, se abren ventanas a algo bastante diferente de
lo que normalmente experimentan en su vida profesio-
nal, y sobre quiénes son como personas cruzando este
dificil momento; personas que de alguna manera que-
dan desnudas, una vecina de la otra, incluso en la dis-
tancia de la comunicacién electrénica, llamadas a vivir
esta compleja realidad.

Ciertamente no es simple, pero encontrarse a si
mismos en esta situacién, incluso con pocas defensas,
también se puede experimentar como una nueva opor-
tunidad. La “accién colegiada” es fundamental: es la
expresién de un sentido de comunidad, lo que permite
a los educadores apoyarse uno a los otros y superar este
dificil momento fortalecidos por la estima mutua.

La carga de trabajo debe dividirse bien entre los
maestros en un programa compartido: es necesario
equilibrar la carga de trabajo dentro de la semana y tam-
bién durante el dia y, por esta razén, la coordinacion es
fundamental, por ejemplo, a través de la figura del supe-
rior del educador o del coordinador del curso.

Debe considerarse que, en situaciones criticas de la
vida o en periodos que son muy estresantes, todos reac-
cionan de manera diferente consistente con su historia
personal, y a veces incluso de una manera que es incom-
prensible para quienes los rodean: algunos se retiran a s
mismos, otros buscan expresiones de afecto que puedan
consolarlos. Generalmente, lo que caracteriza a una per-
sona se amplifica (el rigido se endurece mds, el organiza-
do puede volverse obsesivo, el flexible tiene el riesgo de
perder el rumbo, el tolerante el riesgo de volverse pater-
nalista ...). En resumen, cada persona reacciona como
puede y es bueno que en esto todos desarrollen su auto-
conciencia. Siendo uno junto al otro, como un cuerpo
docente, aunque metaféricamente, existe el riesgo de
juzgar, malentendidos o no comprender, pero también
es una ocasion para unirse, para mirarse con paciencia y
ternura, para construir una auténtica comunidad. Este
es un momento para la comunidad y no para el indivi-
dualismo o el protagonismo o, simplemente, para viajes
en solitario. jEste desafio se supera juntos!

¢Como deseamos que sea este viaje con nuestros
estudiantes?

Ciertamente, un objetivo es la aprobacién del ano es-
colar, pero en este momento debe ser nuestra prioridad

dar espacio a los aspectos
formativos y educativos de
la escuela, que son caracte-
risticos de la propuesta edu-
cativa ignaciana.

Nuestros  estudiantes
probablemente permanece-
ran encerrados en sus casas
durante algin tiempo, en
una condicién antinatural
de aislamiento e inmovi-
lidad, y tendrdn que lidiar
con una enfermedad que
probablemente los toque
personalmente de alguna
manera, con un miedo que
puede convertirse en angus-
tia, con preguntas sobre el
significado de la vida que
preocupardn sus mentes y
corazones durante mucho
tiempo, incluso después del
final de esta emergencia.
Hoy deben enfrentarse a la
dificultad de organizar su

Cada persona

reacciona como puede

y es bueno que en esto
todos desarrollen su
autoconciencia. Siendo
uno junto al otro, como
un cuerpo docente,
aunque metaforicamente,
existe el riesgo de
juzgar, malentendidos

0 no comprender, pero
también es una ocasion
para unirse, para mirarse
con paciencia y ternura,
para construir una
auténtica comunidad.
Este es un momento
para la comunidad y no
para el individualismo

o el protagonismo o,
simplemente, para viajes
en solitario. jEste desafio
se supera juntos!

dia, que ya no se define por lugares ni, sobre todo, por
reuniones con otros. Con el paso de los dias puede sur-
gir una pesadez, una falta de motivacion para estudiar e
incluso una falta de compromiso. Lo que estdn viviendo
no es fécil y depende de nosotros acompanarlos ahora,
en este momento, con las dificultades que tienen y ten-
drén.

Entonces, ;c6mo relacionarse con ellos?, ;como estar
“cerca de los estudiantes” en este viaje sin precedentes?

La palabra “acompanar” es esencial en la pedagogia
ignaciana: expresa la actitud bdsica del maestro-educa-
dor v es “una postura humana y espiritual llena de res-

y y
peto y atencién”. ;Qué significard exactamente en estos
tiempos?

*  Que no debemos tener miedo de expresar a los
estudiantes, tal vez incluso mds explicitamente
que antes, nuestra “comprension”, nuestro “afec-
to”, nuestra “ternura’ y nuestra ‘cercania’ con
ellos.

*  Que no debemos tener miedo de permitir que
emerja esa hermosa humanidad que se traduce
en nuestra preocupacién por nuestros estudian-
tes, en “experimentar sus dificultades como pro-
pias”.
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*  Tampoco debemos tener miedo de “mostrar
nuestras propias fragilidades”, porque nuestra
responsabilidad como adultos en este momen-
to no es seguir adelante “como si nada sucedie-
ra”, como si no tuviéramos miedo o tristeza o
como si no sintiéramos profunda sensacién de
incertidumbre y desconcierto, pero es para se-
guir adelante con humildad y coraje a pesar del
peso que llevamos en nuestros corazones, cons-
cientes de este peso y listos para enfrentarlo.

Ciertamente es dificil expresar todo esto frente a
una pantalla o al asignar tareas y trabajos, pero de-
bemos lograrlo. ;No es esto también la extraordinaria
belleza de nuestro trabajo que es, de hecho, “una mi-
sién”?

Mientras compartimos lo que nos apasiona y lo
que para nosotros ha sido un canal hacia la autenti-
cidad y la felicidad, nos encontramos con “vidas que
estdan tomando forma” y que de repente se iluminan
entendiendo algo que los hace mds ellos mismos, mds
felices, mds capaces también de cambiar mundo a su
alrededor. El misterio de sus vidas y de nuestras vidas
se encuentra a veces en momentos no planificados de
gratuidad, de insight, momentos que compensan los
muchos trabajos que rodean la vida de los educadores.

Cuando ensefiamos en un aula miramos a nuestros
alumnos, les prestamos nuestra atencién con gestos
no verbales e incluso, cuando
les damos malas calificaciones,
podemos hacerles entender que
la calificacién es un episodio,
no un juicio de su persona, sino

Hoy deben enfrentarse a
la dificultad de organizar
su dia, que ya no se
define por lugares ni,
sobre todo, por reuniones
con otros. Con el paso

de los dias puede surgir
una pesadez, una falta de
motivacion para estudiar
e incluso una falta de
compromiso. Lo que
estan viviendo no es facil
y depende de nosotros
acompafarlos ahora, en
este momento, con las
dificultades que tieneny
tendran.

mds bien una forma de progresar
y cambiar, y que pueden lograrlo
si lo desean, porque estamos pre-
sentes y creemos en ellos.

:Cémo hacer todo esto hoy?
Desde la distancia, debemos
aprender a expresar, mds de lo
habitual, una especie de “aten-
cién compuesta de reconoci-
miento positivo y ternura”. Los
estudiantes necesitan esto de la
manera en que lo necesitamos
nosotros: decir palabras simples,
que quizds nunca nos digamos
unos a otros, como las que ex-
presan gratitud y afecto.

Para muchos educadores estas expresiones se enri-
quecen con matices de muchos tonos, que concuerdan
bien con los valores sobre los que se basa la educacién:
la comunidad de educadores, el sentido de pertenencia
a la escuela, el cuidado la persona en su totalidad.

Los maestros estin dedicando sus energias a una
continuidad que no es estrictamente formal y no solo
relacionada con la ensenanza, y una sugerencia impor-
tante es crear “momentos libres de encuentro huma-
no y espiritual”, para compartir y simplemente decir
“cémo estoy”.

La cura personalis, ahora, es fundamental para to-
dos, y nadie estd excluido. Incluso los maestros tienen
derecho a ello, no solo en este momento, sino particu-
larmente en este momento.

De este modo, “un nuevo sentido de comunidad
y solidaridad” tomard forma, nuevas reflexiones sobre
el sentido del trabajo educativo, la vida, la sociedad,
las relaciones. En estos dias, uno se sorprende por la
generosidad mds alld de la profesionalidad con la que
los educadores se lanzan a este desafio por el bien de
los estudiantes.

Competencias a desarrollar

El objetivo del viaje - que corresponde a una espe-
cie de perfil del estudiante que egresa en tiempo del
Coronavirus, si se quiere, pedagdgicamente pueden
definirse discerniendo qué competencias ayudar a de-
sarrollar en este momento.

Entre ellas, se encuentran las competencias de cada
disciplina, que deben estudiarse con la caracteristica
de esencialidad del non multa sed multum [no muchas
cosas, sino mucho], teniendo el coraje de redisenarlas y
readaptarlas a este tiempo histérico.

Luego estdn las competencias transversales o ha-
bilidades para la vida. En este momento especifico,
podrian ser:

*  Aprender a estar con uno mismo, con el miste-
rio de la vida y con los propios miedos.

*  No dejar de cultivar la esperanza en el futuro.

*  Redescubrir el valor de los afectos y las cosas
pequenas.

e Tener una percepcién de una comunidad hu-
mana tan frgil como siempre y, aun asi, redes-
cubierta e interconectada.

*  Darticipar en el viaje did4ctico y educativo que
se propone.

*  Demostrar participacién activa y personal.
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Este viaje de hoy
ciertamente tiene
un tono diferente y
quizas debe tener un
ritmo diferente: “se
necesitaran mas paradas
y mas tiempo”. Quizas

| la crisis también nos
dice esto: demos tiempo
y N0 NOS preocupemos

, por “correr”. También

" un camino més lento

¥ puede y debe ser serio
y riguroso. El foco
todavia y aiin mas en
esta época de pandemia
esta en el aprendizaje
(el viaje del estudiante),
al servicio del quien
esta la ensefianza (el
viaje del maestro):
el ritmo lo dictan los
estudiantes y el cuidado
del educador es que sean

ocupemos por “correr’.
También un camino mds
lento puede y debe ser se-
rio y riguroso. El foco to-
davia y aiin mds en esta
época de pandemia estd en
el aprendizaje (el viaje del
estudiante), al servicio del
quien estd la ensefianza (el
viaje del maestro): el ritmo lo dictan los estudiantes y
el cuidado del educador es que sean y caminen cada
vez mds independientemente.

Capacidad de vivir este momento con resilien-
cia.

* Capacidad de mantener el rumbo y permane-
cer abierto.

Para el logro de estas competencias, hoy mds que
nunca, nuestro estilo de acompanar a los estudiantes
es decisivo.

y caminen cada vez mas
independientemente.

La oferta formativa

Sila direccién es clara para nosotros, entonces qui-
zds el camino también lo sea. El curriculo, definido
como la articulacién de toda la oferta educativa, es
como un camino pavimentado con las disciplinas y
experiencias que propone la escuela (en lo espiritual,
social, cultural ...), un camino donde los educadores
acompafan a sus estudiantes “atentos y agradecidos”
por estar cerca del misterio de las personas que estdn
creciendo, que florecen en si mismos y que también
descubren, gracias a su trabajo, nuevos horizontes cul-

Finalmente, debe ser un viaje sereno y alegre, in-
cluso si en estos dias uno tiene dificultades para hablar
de plena alegria. Ciertamente “no deberia ser un viaje
pesado”, porque el lastre que llevamos, sin querer, ya
es grande.

El método: paradigma pedagogico ignaciano y

turales y educativos, y nuevas razones para vivir sus
vidas.

Este viaje de hoy ciertamente tiene un tono dife-
rente y quizds debe tener un ritmo diferente: “se ne-
cesitardn mds paradas y mds tiempo”. Quizds la crisis
también nos dice esto: demos tiempo y no nos pre-

aprendizaje interactivo

Uno de los principios de la educacién ignaciana es
el aprendizaje alegre, lo que significa que el aprender
comienza cuando se enciende una chispa si la persona
estd completamente involucrada en su totalidad des-
de su lado emocional, o como dice el papa Francisco,
desde el “corazén”. Ahora es necesario comenzar desde



La ensefianza en linea
es fructifera si se basa
en la interactividad, sin

caer en la trampa de

ser alin mas "frontal" o

unilateral que en el aula.

La tradicion ignaciana,

de hecho, visualiza la
ensefanza frontal y
transmisiva como algo
para ser usado con
extrema parsimonia,
favoreciendo, en cambio,
un estilo de ensefanza
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que sea activoy
personalizado.

ese corazén lleno de incertidumbres y temores, y debe-
mos involucrarlo con paciencia, cuiddndolo, incluyén-
dolo y ayuddndolo a expresarse.

Un enfoque del aprendizaje interactivo, que alter-
na lecciones en video y diferentes tipos de actividades
diddcticas, encaja naturalmente dentro del paradigma
pedagdgico ignaciano:

* Cada médulo debe comenzar planteando el
problema de cémo motivar a los estudiantes
a aprender sobre ese tema en particular: ;qué
experiencia proponer para involucrar a los es-
tudiantes, para hacerles sentir que lo que se les
va a ensefar les concierne personalmente y eso
abrird sus mentes y corazones? Esto en el PP es
la praelectio o la fase de la “experiencia”.

* La lectio viene después y no antes. La confe-
rencia del maestro debe tener en cuenta la ca-
pacidad de atencién de los estudiantes, una
capacidad que claramente se reduce ain mds
durante las lecciones en video, en comparacién
con el aprendizaje en el aula; también, porque
la interaccién es mds dificil. En esta parte se
ensefian los contenidos esenciales.

*  El tercer paso es uno que la pedagogia ignacia-
na considera crucial, porque es particularmen-
te educativo, y esa es la fase de “reflexion” o
internalizacién o repetitio (“mente”, como diria
el Papa Francisco). Esto implica preguntarse
c6mo me aseguro que lo ensefiado es adecuado,
internalizado y apropiado por los estudiantes.

*  Cuando el conocimiento es apropiado es s6li-
do, se une a las fibras mds intimas de una perso-

na y entonces es capaz de traducirlo en nuevas
situaciones para actuar (“manos”, como dirfa el
papa Francisco), competencia y cambio.

* Y asi llegamos a la “evaluacién”, que en la pe-
dagogia ignaciana tiene esencialmente el cardc-
ter diagndstico de un proceso (lo que funciond
y lo que no funciondé durante el camino del
aprendizaje) y prondstico (cémo mejorar en el
futuro). A partir de este punto comienza un
nuevo proceso de aprendizaje.

Es precisamente el paso de la evaluacién el que si-
gue siendo uno de los aspectos mds complejos de este
momento histérico. El primer significado de la evalua-
cién es “dar valor”. Es necesario preguntarse hoy: ;A
qué queremos dar valor y cémo queremos dar valor?
Existe una estrecha conexién entre el objeto de la eva-
luacién (que no es necesariamente una actuacion, un
examen oral o un trabajo escrito) y la forma de eva-
luarlo (que no es necesariamente la asignacién de una
calificacién). La pedagogia ignaciana siempre nos ha
ensefiado a llegar a una evaluacién del proceso en el
camino mds que a resultados o pruebas.

Hoy es particularmente importante cultivar com-
petencias transversales y, en especial, las evidencias
para probar que emerjan deben ser concebidas de ma-
nera creativa. En este caso, existen diversos instrumen-
tos de evaluacién que pueden ponerse en juego:

*  Observaciones sistemdticas (por ejemplo, ob-
servaciones sobre la participacion, las interven-
ciones y el trabajo)

*  Tareas de la vida real (que identifican situacio-
nes problemiticas a resolver y que pondrdn en



juego los contenidos aprendidos y las habilida-
des de los estudiantes)

* Algunos instrumentos de autoevaluacién (en-
tre los cuales, muy valioso en la pedagogia ig-
naciana, estd la “autobiografia cognitiva”, para
contar lo que entendi y lo que aprendi sobre m{
en lo que me han ensefiado)

Pero pueden ser utilizados e inventados métodos de
evaluacién nuevos y creativos y nuevos instrumentos:
por ejemplo, mantener los materiales producidos por
los estudiantes en una especie de cartera.

Un aspecto importante a tener en cuenta en este
momento es dar retroalimentacién constante y fre-
cuente a los estudiantes, evaluando (dando valor) a
las muchas tareas que realizan. La retroalimentacién
positiva es extremadamente importante y se debe te-
ner mucho cuidado con la retroalimentacion negativa
porque ella requiere que se indique un camino hacia
la remediacién (y si este camino no es visible, enton-
ces corremos el riesgo de bloquear al estudiante como
persona, sin una forma real de salir) transformando
la evaluacién, como también leemos en documentos
ministeriales, en un castigo ritual.

La ensehanza en linea es fructifera si se basa en la
interactividad, sin caer en la trampa de ser atin mds
“frontal” o unilateral que en el aula. La tradicién igna-
ciana, de hecho, visualiza la ensenanza frontal y trans-
misiva como algo para ser usado con extrema parsimo-
nia, favoreciendo, en cambio, un estilo de ensefianza
que sea activo y personalizado.

Aprendizaje a distancia digital: la distribucion del
tiempo y las cargas de trabajo

Ya en 2007, las escuelas jesuitas [en Italia] incor-
poraron una figura comparable a lo que las escue-
las estatales llamaron “animador” de tecnologia:
el lider del ITAS (Informacién y Tecnologia en la
Escuela): un educador familiarizado con la tec-
nologia, capaz de animar un trabajo de investiga-
cién dentro de un drea disciplinaria, con sus co-
legas, sobre cémo integrar la pedagogia ignaciana
con la tecnologia, con capacidad para estimular
y reunir materiales digitales de importancia para

compartir y socializar.

Las escuelas jesuitas han reflexionado sobre la pre-
ocupacién de los educadores con respecto a la sobreex-
posicién a los medios tecnolégicos, que sin duda tiene
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repercusiones sobre la salud psicofisica, y sobre los ries-
gos de hiperconectividad y virtualidad en la busque-
da de un equilibrio saludable en la estructuracion del
tiempo de los estudiantes.

Desde un punto de vista diddctico, existe la nece-
sidad de una distribucién cuidadosa del tiempo, sobre
todo, entre las videoconferencias y otras actividades.
Esta claro que la videoconferencia da un mayor sen-
tido de nuestra presencia y nuestro trabajo tanto a los
estudiantes como a sus familias, pero una alta con-
centracién de videoconferencias en una manana puede
llegar a ser pesada para los estudiantes por la atenciéon
que les demanda, y también para los educadores, si en
la misma mafana tienen programadas varias video-
conferencias.

Las videoconferencias deben insertarse en un pro-
ceso de aprendizaje planificado con cuidado, que pro-
porcione un momento motivador, uno transmisivo, un
momento personal que genere la internalizacién del
conocimiento con vistas a la accién vy, luego, la eva-
luacién.

Una herramienta importante pueden ser breves
lecciones en video (o también lecciones en audio), in-
cluso si las lecciones en video pueden ser una carga
para preparar, siempre que puedan formar parte de un
proceso y producir contenidos duraderos. También es
necesario garantizar un momen-
to en el que los estudiantes pue-
dan hacer preguntas al maestro,
pedir aclaraciones, posiblemente
revisar partes de la leccién que

no son claras o que los estudian-
tes no hayan entendido bien (por
ejemplo, en forma de “clase in-
vertida”).

En general, es necesario cui-
dar de no sobrecargar a los estu-
diantes con estimulos y conteni-
dos. El riesgo real que uno podria
correr, paraddjicamente, es el de
una “carga cognitiva excesiva’,
que puede resultar abrumadora
en lugar de estimular la continui-
dad del camino. Los estudiantes,
por encima de cierto umbral, se
pierden y se sienten desmotiva-

dos.

Las escuelas jesuitas
han reflexionado sobre

la preocupacion de los
educadores con respecto
a la sobreexposicion a
los medios tecnoldgicos,
que sin duda tiene
repercusiones sobre

la salud psicofisica,

y sobre los riesgos

de hiperconectividad

y virtualidad en la
basqueda de un
equilibrio saludable en la
estructuracion del tiempo
de los estudiantes.
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Wilmer Casasola Rivera!

Hoy corremos para acudir a la educacién virtual como si de una aspirina se tratara. En algunos medios se
habla de la educacién virtual como la alternativa a la educacién en tiempos de coronavirus.

Desde la ortodoxia académica, a veces rascando el suelo de la ignorancia, algunos han hecho burla de los
modelos de formacién online. Los que hemos utilizado estos modelos de formacién académica y profesional,
desde hace mucho tiempo, sabemos el poder transformador del aprendizaje que tienen, en comparacién con al-
gunos modelos tradicionalistas que consideran la unidireccionalidad locutiva como el tinico medio para ensefar
y aprender. Grave error pedagégico.

El tradicionalismo pedagdgico no responde al dinamismo cognitivo que caracteriza el aprendizaje del siglo
XXI en progreso y transformacién. Las habilidades metacognitivas de aprendizaje a través de recursos tecno-
l6gicos rompen los esquemas estdticos de la ensenanza tradicional. La unidireccionalidad, caracterizada por la
presencia de undocente que hablay un estudiante que escucha, interfiere en la capacidad de generar un aprendiza-
je activo. Desde un punto de vista de la neurociencia educativa, los focos de atencién de un estudiante se disipan
con suma facilidad ante la monotonia locutiva del docente. No se puede creer, entonces, que la ensenanza puede
enfocarse inicamente en la locucién monétona del profesor. Incluso, creer que leer diapositivas a estudiantes es
sinénimo de implementacién tecnolégica.

1 Profesor en la Escuela de Ciencias Sociales del Tecnolégico de Costa Rica. Articulo publicado el 22/04/2020 en la web de la Provincia de Antillas http://www.antsj.org/
antillas/?p=3640 Se reproduce con permiso del autor.
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La adaptacion

al cambio digital
debe reconocer la
existencia de un
modelo de estudiante
con capacidad para
estar hiperconectado.
Esto no supone
considerar que son
hablantes nativos
digitales, como

lo propuso Marc
Prensky hace algunos
afnos. Es un mito

que debe romperse,
si se considera

que la desigualdad
econdmica es una
realidad entre
estudiantes y que

no todos tienen
acceso a dispositivos
tecnologicos para
abrirse al mundo
digital.

A PANDFEMIA

Las plataformas e-learning
son una respuesta a las exi-
gencias de aprendizaje que el
docente tradicional no estd lo-
grando en el sal6n de clases. En-
tonces, el docente tradicional
debe reinventar su campo de
accién educativo e implemen-
tar nuevos recursos diddcticos
tecnoldgicos para potenciar la
inteligencia dindmica del nuevo
modelo de estudiante inmerso
en la digitalidad. A diferencia
de la ensenanza tradicional que
alimenta, con mucho, dos ca-
nales sensoriales: el visual y au-
ditivo; las plataformas virtuales
son un apoyo para generar un
hipercognitivismo en las per-
sonas, estimulando sindptica-
mente el aprendizaje.

El docente debe adaptarse
al cambio digital. En la im-
plementacién de tecnologias el
docente no pierde su rol como
educador. Las tecnologias son
simplemente herramientas di-
ddcticas para lograr un apren-
dizaje mds profundo, dindmico

y significativo. Es un apoyo para estimular mds esta hi-
percognicidn, sin dejar de lado los aspectos emocionales
y sociales, que son fundamentales para el aprendizaje.

Lamentablemente, ha sido la crisis mundial que

enfrentamos por el COVID-19 lo que ha impulsado a
muchos a repensar alternativas de educacién virtual. La
adaptacién al cambio digital y la creacién de recursos
tecnoldgicos para el aprendizaje debié ser un asunto cen-
tral en el diseno de modelos pedagdgicos. De ninguna
manera una carrera alocada de improvisaciones diddc-
ticas.

La adaptacién al cambio digital debe reconocer la
existencia de un modelo de estudiante con capacidad
para estar hiperconectado. Esto no supone considerar
que son hablantes nativos digitales, como lo propuso
Marc Prensky hace algunos afios. Es un mito que debe
romperse, si se considera que la desigualdad econémica
es una realidad entre estudiantes y que no todos tienen
acceso a dispositivos tecnolégicos para abrirse al mundo
digital.

La implementacién de estrategias e-learning requiere
de trabajo interdisciplinario cuando se intenta disenar
un producto desde cero. Aunque esto no es necesario, si
adoptamos los principios bésicos de la vigilancia tecno-
l6gica en los procesos de I+D+].Sin embargo, existen en
el mercado digital muchos recursos que se pueden im-
plementar para dinamizar la ensefanza y el aprendizaje.
Pero antes, la docencia requiere un giro y replantear su
quehacer ante este modelo de aprendizaje que caracteri-
za al estudiante del siglo XXI en curso.

La necesidad de crear nuevos modelos educativos im-
plica establecer los principios pedagégicos que la orien-
ten. Reconocer que la ensefianza en el aula no es dnica-
mente lo que el estudiante aprende. Ensenar no significa
transferir informaciénunidireccionalmente, ni llegar al
salén de clases a responder preguntas, como si el docen-
te fuera el Ordculo de Delfos posmoderno. El futuro
de la educacién consiste en aprovechar las tecnologias
y el conectivismo como herramientas para potenciar el
aprendizaje auténomo en los estudiantes. Esto significa
sacar provecho de que gran cantidad estudiantes viven
mds conectados con la tecnologia.

En la formacién de competencias, el docente tiene
que aprender competencias y habilidades educativas:
aprender competencias propias de la materia; aprender
competencias diddcticas para mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje; aprender competencias de li-
derazgo, lo cual no significa la imposicién de criterios
intelectuales (un modelo que muchos gustan practicar);
aprender competencias de aprendizaje permanente;
aprender competencias de trabajo en equipos colabora-
tivos, lo cual significa socializar los errores y éxitos edu-
cativos para mejorar la educacion en todos los niveles.

La actividad educativa tiene que repensar su labor y
gestionar una cultura de la innovacién de ideas perma-
nentes para mejorar los procesos de ensefianza y apren-
dizaje. Un modelo educativo es exitoso cuando beneficia
el aprendizaje del estudiante. Cuando los estudiantes
manifiestan que en X institucién se sufre (...), se evi-
dencia un fracaso generalizado en el modelo educativo.
Significa fracaso pedagégico, fracaso docente, compla-
cencia con la pedagogia del castigo.

La ensenanza tiene el reto de gestionar una cultura in-
telectual que ayude al estudiante a desplegar capacidades
de trabajo en equipo, de pensamiento creativo, de inteli-
gencia critica (capacidad de discernir entre informacién
y adoctrinamiento ideoldgico, rechazable de plano), de
habilidades sociales, de pensamiento proactivo, de di-
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La necesidad de

crear nuevos modelos
educativos implica
establecer los principios
pedagogicos que la
orienten. Reconocer que
la ensefianza en el aula
no es unicamente lo que
el estudiante aprende.
Ensefiar no significa
transferir informacion
unidireccionalmente, ni
llegar al salon de clases
a responder preguntas,
como si el docente
fuera el Oraculo de
Delfos posmoderno. El
futuro de la educacion
consiste en aprovechar
las tecnologias 'y

el conectivismo

como herramientas
para potenciar el
aprendizaje autonomo
en los estudiantes. Esto
significa sacar provecho
de que gran cantidad
estudiantes viven mas
conectados con la
tecnologia.

sefiar soluciones gestio-
nando adecuadamente la
informacién disponible,
de autoestima, de empa-
tia social, entre muchos
Otros aspectos.

Entonces, jcual es el
reto de la educacién ante
esta situacién pandémi-
ca? Volvamos al punto: la
formacién virtual.

Primero, el proceso
educativo y formativo no
puede detenerse. La uni-
versidad tiene que des-
plegar los recursos para
innovar en educacién y
garantizar la marcha en
los planes de estudio. Los
docentes deben alfabeti-
zarse en el uso de nuevas
tecnologias para facilitar
la ensenanza y aprendiza-
je. Y esto no es a través de
capacitaciones institucio-
nalizadas, buscando ge-
nerar puntos académicos
para cambiar de catego-
ria profesional, ni mucho
menos. Es un asunto de
actualizacién profesional
por amor propio, como
parte de la habilidad del
aprendizaje permanente
que un docente debe te-
ner.

Segundo, los disefios de plataformas virtuales de-

ben asumir un reto pedagdgico interdisciplinar. Las
ingenierfas encargadas de disenar plataformas deben
aprender a escuchar a los docentes y estudiantes sobre
sus necesidades educativas e intentar disefar esos pro-
ductos tecnolégicos. No es un proceso vertical, sino
participativo. No debe existir restriccién en la imple-
mentacién de diferentes plataformas para apoyar al
estudiante en su proceso formativo. Cuando se ponen
limitaciones de acceso a la informacién, limitamos el
proceso de vigilancia tecnolégica aplicada a la edu-
cacién. Ninguna idea es estrictamente original, este

es un principio bdsico de los procesos de innovacién.
Pero para eso, necesitamos asomarnos por la ventana
para ver qué hacen otros y cémo lo hacen, e implemen-
tar ideas nuevas.

Tercero, esta pandemia nos hizo pensar en la for-
macién virtual. Aquellos centros educativos, princi-
palmente universidades, que durante mucho tiempo
se han enfocado en el facilismo pedagégico, es hora
de que empiecen a replantearse su modelo educativo e
implementar tecnologfas educativas para potenciar el
aprendizaje, como también la ensefianza.

Los procesos de innovacién educativa se enfrentan
con un serio problema, sin embargo. Quiero resaltar
el contexto de la universidad privada. Quisiera adver-
tir que no realizo juicios sobre presencia o ausencia de
calidad de la educacién dentro de estas instituciones.
Seria un error de mi parte caer en esta falacia de gene-
ralizacién apresurada.

Quisiera, en términos hipotéticos, plantear el si-
guiente escenario. Algunas universidades privadas po-
drian contratar a profesores para impartir cursos, sin
tener experiencia docente o formalmente formacién en
docencia universitaria. Y se podria dar un circulo vi-
cioso y complicidad antiética entre ambos: el docente
peregrino necesita dinero,y puede que no tenga interés
en la formacién de los estudiantes, pero aun asi acepta
impartir lecciones; la universidad necesita mantener su
oferta académica, pero, sobre todo, sustentar su razén
de ser que es la produccion de capital, lo cual puede su-
poner que contratea docentes sin trayectoria académica
en el campo de la docencia y la investigacion.

Muchas universidades pueden caer en este vicio
sin rubor ético. El estudiante, quien tiene la ilusién de
obtener un titulo universitario, es el producto directa-
mente afectado. Pero también la sociedad se verd afec-
tada a largo plazo.

En esto debemos ser claros: la universidad privada
estd éticamente obligada, también, a generar tecnolo-
gias educativas para mejorar los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Las cantidades exorbitantes de dinero
que pagan los estudiantes a las universidades privadas
por una titulacién, les permite reclamar el derecho de
recibir una significativa ampliacién de su calidad edu-
cativa.

Cualquier universidad debe enfocarse en la crea-
cién de laboratorios de innovacién educativa para ge-
nerar profesionalmente recursos virtuales para el apren-



dizaje. Citarlos es delimitar la capacidad de respuesta
que cada universidad debe asumir. La creacién de un
laboratorio de investigacién en tecnologias educativas
debe considerar la implementacién de la inteligencia
artificial, la realidad aumentada, la neurociencia edu-
cativa, las ciencias de la educacidén (en sentido estricto),
las tecnologias de la informacidn, etc. El producto serd
nuevos recursos tecnoldgicos aplicados al aprendizaje.

Los procesos de innovacién educativa tienen que
convertirse en parte central de los modelos educativos.
Las universidades estdn éticamente obligadas a devol-
ver al estudiante una educacién de calidad.

Sin embargo, la tecnologia es un medio, no un fin
que determina el aprendizaje. No se trata de conside-
rar la tecnologia como un eje central en el proceso de
aprendizaje. Es el proceso educativo lo que da sentido
a la tecnologfa. Detrds de una herramienta tecnoldgica
debe evidenciarse el despliegue de estrategias diddc-
ticas para potenciar el aprendizaje de los estudiantes.
Aqui se asoma la auténtica labor de la docencia como
ciencia, como actividad profesional respetable.

Bajo cualquier sistema, un modelo educativo debe
garantizar formar profesionales altamente capacitados
en habilidades de todo tipo, siendo una de ellas la sen-
sibilidad con los problemas sociales, tanto nacionales
como internacionales. La indiferencia social es el pri-
mer antivalor que la educacién debe transformar, y
convertirlo en un valor positivo de compromiso social.

aurora ® ano 2020 ¢ N° 6

El proceso educativo y formativo
no puede detenerse. La universidad
tiene que desplegar los recursos
para innovar en educacion y
garantizar la marcha en los

planes de estudio. Los docentes
deben alfabetizarse en el uso de
nuevas tecnologias para facilitar

la ensefianza y aprendizaje. Y esto
no es a través de capacitaciones
institucionalizadas, buscando
generar puntos académicos para
cambiar de categoria profesional,
ni mucho menos. Es un asunto de
actualizacion profesional por amor
propio, como parte de la habilidad
del aprendizaje permanente que un
docente debe tener.

Los disefos de plataformas virtuales
deben asumir un reto pedagogico
interdisciplinar. Las ingenierias
encargadas de disefar plataformas
deben aprender a escuchar a los
docentes y estudiantes sobre

sus necesidades educativas e
intentar disefar esos productos
tecnologicos. No es un proceso
vertical, sino participativo. No

debe existir restriccion en la
implementacion de diferentes
plataformas para apoyar al
estudiante en su proceso formativo.
Cuando se ponen limitaciones de
acceso a la informacion, limitamos
el proceso de vigilancia tecnoldgica
aplicada a la educacion. Ninguna

idea es estrictamente original,

. este es un principio basico de los
procesos de innovacion. Pero para

' es0, necesitamos asomarnos por la
ventana para ver qué hacen otrosy
como lo hacen, e implementar ideas
nuevas.
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Estamos
llamados a
echarnos al
hombro las

estructuras
mundiales
enfermas

Arturo Sosa Abascal S.J.!

Una pandemia nos pone cara a cara con la muerte, por
miés “de gripe” que la queramos magquillar... C. S. Lewis nos
aconsejaba que cuando llegase el final, dejésemos que este nos
encuentre haciendo cosas sensibles y humanas (rezando, tra-
bajando, ensefiando, leyendo, escuchando musica, banando a
los nifnos, jugando al tenis, conversando con los amigos y una
cerveza en la mano), y no amontonados y muertos de miedo.
Pero hoy, sin duda, estamos todos mds en lo segundo que en
lo primero ;por qué?

Mids bien nos pone cara a cara con la vida que tenemos.
Nos descubre de un modo inesperado cémo vivimos, cémo
hemos organizado nuestra convivencia, cudles han sido las
motivaciones reales para decisiones tomadas en el pasado que
hacen mds dificil afrontar con éxito una crisis como la que
desata una pandemia. Una crisis que descubre la crisis de hu-
manidad, del tipo de sociedad en el que vivimos y hemos lle-
gado a considerar normal.

Se le teme a la muerte de esa “normalidad”, a la que parece
que muchos quisieran volver lo antes posible, sin considerar lo
que la crisis de la pandemia ha “descubierto” como compo-
nentes de la injusticia estructural de la sociedad y el mundo
en el que vivimos.

Esta pandemia no es el fin de la historia ni el final de la
vida humana. Sin rebajar nada a tanto sufrimiento, tanto do-
lor que ella ha producido, desearia que la muerte injusta de

1 Superior General de la Compaiifa de Jests. Articulo publicado en la Revista SIC,
Mayo 2020.
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Esta pandemia no es

el fin de la historia ni el
final de la vida humana.
Sin rebajar nada a tanto
sufrimiento, tanto dolor
que ella ha producido,
desearia que la muerte
injusta de decenas de
miles de seres humanos,
a causa de ella, pueda
abrir nuestros ojos a
otras muchas situaciones
en las que mueren
también decenas de
miles de seres humanos
sin que nos ocupemos de
ellos, ni de las injusticias
que las causan. Por
ejemplo, el colapso de los
servicios sanitarios, con
ocasion de la pandemia,
puede abrirnos los

ojos a los millones

de seres humanos
permanentemente
desatendidos en sus
condiciones de vida,
impedidos de una vida
sanay de ser curados
cuando lo necesitan

decenas de miles de seres
humanos, a causa de ella,
pueda abrir nuestros ojos
a otras muchas situaciones
en las que mueren también
decenas de miles de seres
humanos sin que nos ocu-
pemos de ellos, ni de las
injusticias que las causan.
Por ejemplo, el colapso de
los servicios sanitarios, con
ocasién de la pandemia,
puede abrirnos los ojos a
los millones de seres hu-
manos permanentemente
desatendidos en sus condi-
ciones de vida, impedidos
de una vida sana y de ser
curados cuando lo necesi-
tan.

Para que el final nos
encuentre haciendo co-
sas sensibles y humanas,
nuestra vida tiene que es-
tar llena de humanidad en
las cosas sencillas de cada
dia, pero también puede
dedicando
nuestra energfa a los es-
fuerzos reales, sistemdti-
cos y compartidos para
cambiar la estructura de
injusticia que caracteriza el
mundo actual, que impide
que la mayoria de los seres
humanos puedan tener
una vida digna, que ame-
naza la suerte del medio

encontrarnos

ambiente, de la naturaleza y de la humanidad del Gnico

planeta que tenemos.

Pareciera que uno de los principales “enfermos”
del COVID-19 es el Sistema de Libertades. El proto-
colo asumido por los paises es el del confinamiento, la
cuarentena general obligatoria, el sitio de las ciudades,
prohibiciones, en fin... El autoritarismo ante la crisis,
como unica forma de manejo de la situacién jacaso no
era posible mantener el Sistema de Libertades en pleno?
¢<No somos capaces de ser obedientes y libres a la vez?

Tampoco la crisis de la democracia, la fragilidad del
compromiso ciudadano o los brotes de antipolitica, de
nacionalismos miopes y la multiplicacién de los lide-
razgos personalistas que propician el autoritarismo son
producto de la pandemia COVID-19. Ella ha servido
para que veamos mds claros estos preocupantes signos
presentes en los regimenes politicos en diversas partes
del mundo.

Las medidas tomadas por la mayoria de los gobier-
nos tienen sentido para combatir una amenaza hasta
ahora desconocida. Ejercer la autoridad para ayudar a
preservar la vida no contradice un sistema de libertades
si es ejercida por gobiernos democraticamente legitimos.
Ciudadanos conscientes de la necesidad de contribuir al
“Bien Comun” que significa atender la salud y la vida
de la poblacién pueden entender y acatar este tipo de
medidas sin sentir amenazada su libertad. Un gobier-
no democriticamente legitimo puede tener una relacién
con sus ciudadanos que le permita ejercer esta autori-
dad, en virtud de la responsabilidad con la que ha sido
investido por los propios ciudadanos, en un ambiente de
comunicacién libre y fluida que permita un acatamien-
to consciente de medidas razonables, aunque supongan
sacrificios.

Otra cosa es, como lamentablemente sucede, aprove-
charse de la pandemia para acelerar la tendencia perso-
nalista y autoritaria de un gobierno con escasa legitimi-
dad democrdtica. O aprovecharse de la pandemia para
buscar aumentar el influjo de un determinado Estado
en la correlacién de fuerzas en el mundo. Desde una
conciencia ciudadana global, es decir, sintiéndonos ciu-
dadanos del mundo, porque conscientemente nos com-
prometemos a contribuir al “Bien Comuan” de la huma-
nidad, la pandemia puede ser una ocasién para ir mds
alld de acatar las medidas razonables, para evitar una
expansion que la haga inmanejable y proponer cambios
significativos en el sistema econémico, politico y social
dominante en el mundo de hoy. Es la ocasién de renovar
la conciencia democrdtica, de pensar una estrategia de
reiniciar la produccién de bienes y servicios que incluya
a los “descartados”, y acelere las medidas necesarias para
revertir el deterioro del medio ambiente. Es una ocasién
para promover la libertad de pensamiento y la libertad
de expresion, de abrir las puertas de una educacién in-
tegral y de calidad a millones de jévenes que la desean y
renovar los sistemas educativos, para ponerlos a la altura
de las exigencias de los jévenes de hoy y las futuras ge-
neraciones.
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reiniciar la produccion
de bienesy servicios
que incluya a los
“descartados”, y acelere
las medidas necesarias
para revertir el deterioro
del medio ambiente.

Es una ocasion para
promover la libertad

de pensamientoy la
libertad de expresidn,
de abrir las puertas de
una educacion integral y
de calidad a millones de
jovenes que la desean

y renovar los sistemas
educativos, para
ponerlos a la altura de las
exigencias de los jovenes
de hoy y las futuras
generaciones
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Quisiera
viejo y conocido dilema de
Epicuro, ante todo este revue-
lo de pandemia: “O Dios no
quiso o Dios no pudo evitar
el mal en el mundo”; en cual-
quiera de estas dos premisas,

aquel

el ser humano se cuestiona, al
final, la existencia de Dios, o
al menos la existencia de un
Dios bueno y todopoderoso,
pero nosotros los creyentes in-
sistimos en que Dios es Amor
(Deus caritas est), ;c6mo nos
mantenemos allf?

A Dios nadie le ha visto ja-
mis: el Hijo Gnico, que estd en
el seno del Padre, él lo ha con-
tado (Jn 1,18). Este versiculo
del prélogo del iv evangelio es
mejor punto de partida para
esta pregunta que el llamado
“dilema de Epicuro”, pues no
ha sido comprobado que lo
haya formulado, en todo caso,
si lo hizo fue mucho antes de
la existencia de Jests.

Detrés de la palabra “dios”
se esconden muchas idolatrias
y no pocas ideologfas que ma-

nipulan a los seres humanos usando un lenguaje apa-

rentemente religioso. Por eso es necesario empezar por
preguntarnos de qué “dios” estamos hablando. Si se
trata del Dios de Jests, a quién él reconoce como Padre
misericordioso y nos lo revela a través de dedicar la
vida a hacer el bien y entregarla por amor en la Cruz,
condenado por los representantes de otros “dioses”,
entonces, es facil encontrar a Dios al lado de nosotros
en esta pandemia, al lado de quienes han sido conta-
giados, de quienes los cuidan de tantisimas maneras
o toman decisiones buscando evitar su expansién. La
pandemia ha abierto nuevas ventanas para descubrir el
compromiso de Dios con la humanidad a lo largo de
toda su historia. Un Dios que nunca ha sido indiferen-
te a la condicién humana y escogié el camino de la en-
carnacion en la pequefiez de un pequefio pueblo y una
familia pobre, para mostrar el camino de la liberacién
humana desde el amor. Un Dios que no cesa de actuar
en la historia, pero que depende de que nosotros nos
demos cuenta de su presencia actuante, y escojamos
esa forma de vida y accién para hacer de la historia
humana una historia de amor que salva.

No pocas han sido las pestes que han azotado a la
humanidad y han cambiado el rostro de la vida de los
seres humanos, su comportamiento social... Pero so-
bre todo destaca la conducta de los cristianos ante estas
circunstancias. En 1591, Luis de Gonzaga se echa enci-
ma a aquel enfermo gravisimo que se encuentra tirado
en la calle y lo lleva hasta el hospital, contagiando asi
el tifo que lo matarfa. ;Qué significa para el cristiano
de hoy echarnos al hombro a ese enfermo?



En primer lugar, significa cuidar efectivamente a
todos los enfermos, digo a todos los que se han conta-
giado del COVID-19, pero también a todos los aqueja-
dos por toda clase de enfermedades que nadie atiende
en todas partes del mundo. Esta pandemia ha puesto
de manifiesto los limites de los sistemas de atencién a
la salud que dejan por fuera a miles de millones de per-
sonas que siguen muriendo de enfermedades curables
por ausencia de que alguien, la sociedad, se los eche al
hombro.

Ademds, como cristianos, estamos llamados a
echarnos al hombro las estructuras mundiales enfer-
mas para curarlas, es decir, estamos llamados a com-
prometernos eficazmente en la transformacién del
actual orden mundial, que muestra cada dia mds sus
limitaciones para crear las condiciones de una vida hu-
mana digna para todas las personas, todos los pueblos
y sus culturas.

Boccaccio comienza su novela Decameron (1352)
—precisamente saliendo de la Peste Bubdnica que aso-
16 Iralia— con esta frase: “Humano es apiadarse de los
afligidos™. ;Serd la humanidad mds solidaria después
de superada esta pandemia? ;Habremos aprendido la
leccién?

No podemos ser ingenuamente optimistas ni pen-
sar que la percepcion de la pandemia automdticamen-
te nos une. En alguna parte, que no recuerdo en este
momento, lef que la humanidad estd en la misma tor-
menta, pero no todos en el mismo barco. Hay enormes
diferencias en las condiciones en las que padecemos
la pandemia. La leccién que se puede derivar de esta
tormenta puede ser muy diversa segin la barca en la
que se atraviesa. Otra vez los mds pobres resultan los
mids afectados.
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La pandemia estd siendo
aprovechada por algunos para
consolidar su poder o hace cre-
cer sus beneficios particulares
en muchos terrenos de la vida.
Otros han reforzado sus egois-
mos o han confirmado sus mira-
das discriminadoras. Muchos se
han hecho preguntas que no sa-
ben responder. Es también res-
ponsabilidad de quienes nos sen-
timos discipulos de Jesucristo, el
crucificado-resucitado, no dejar
pasar esta ocasién para entender
mejor la misién a la que hemos
sido convocados, comprometer-
nos en buscar y hallar nuevos
modelos de relaciones entre los
seres humanos y con el medio
ambiente, y dedicarnos con to-
das nuestras energfas a ponerlos
en practica.

Ademas, como
cristianos, estamos
llamados a echarnos al
hombro las estructuras
mundiales enfermas
para curarlas, es decir,
estamos llamados

a comprometernos
eficazmente en la
transformacion del actual
orden mundial, que
muestra cada dia mas
sus limitaciones para
crear las condiciones de
una vida humana digna
para todas las personas,
todos los pueblos y sus
culturas






